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SERVICIO LOCAL DE EDUCACION PUBLICA

h
I. INTRODUCCION HUASCO

Nuestro pais se encuentra atravesando por una profunda Reforma Educacional, cuyo énfasis
se acentla en la educacion inclusiva y en la calidad. Para ello se hace necesario un cambio de
paradigma que le permite ganar terreno a las interrelaciones dentro y fuera de una comunidad
escolar. Para ello resulta de real importancia propiciar el sentido formativo con enfoque de derecho
gue debe tener la tarea educacional, abriendo espacios a la participacion para todos los miemibros
de una comunidad que les permita decidir sobre temdticas importantes sobre un eje transversal a la
educacion, como lo es la convivencia escolar.

Para trabajar en convivencia, se requiere una transformacién de las practicas escolares, las cuales
son la base para construir relaciones con el compromiso de fodos, y dejar de lado la neta tarea de
sélo cumplir conlos instrumentos de gestidn relacionados con ello, apegdndonos a un manifiesto ético
y un reconocimiento de los ninos, ninas y adolescentes como sujetos de derecho, dejando a la
comunidad educativa como un garante de “...la no discriminacion, el interés superior del nifio, su
supervivencia, desarrollo y proteccion y su participacion en decisiones que lo afecten™ (Declaraciéon
de los derechos del nino y la nina, 1990).

Orientar la definicion e implementacién de acciones que fomenten la comprension y desarrollo de
un sano convivir, es el eje central de la Politica Nacional de Convivencia Escolar y meta central del
drea de convivencia del Servicio Local de Huasco (SLEPH), ya que a través de su planificacion
estratégica incorpora como eje fundamental el relevar la ensenanza- aprendizaje del respeto,
solidaridad y democracia de todos los estudiantes del territorio del Huasco.

Es por este motivo que el SLEPH ha iniciado la unificacién de criterios bdsicos para la implementacién
de prdcticas educativas con sentido formativo, formulando un reglamento interno base que
incorpore los aspectos legales y normativos minimos, el cual serd modificado al contexto de cada
establecimiento.
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Ill. ANTECEDENTES

¢ Objetivo y sentido del reglamento:

La ley general de educacidén en el articulo 9° establece que cada comunidad educativa tiene el
derecho a definir sus propias normas de convivencia, d acuerdo con los valores expresados en su PE,
enmarcadas en la ley, siendo el reglamento un instrumento obligatorio de conocer por todos los
estamentos de la escuela.

e Regular las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa en funcion de la
formacién social y personal de los/as estudiantes.

e Orientar el comportamiento de todos los actores educativos que conforman la comunidad
escolar, esto por medio de normas y acuerdos estipulados en el reglamento. Pudiendo ser
estos de cardcter formativo o como medida reparatoria segun el nivel de la falta.

e Favorecer la construccion de comunidades educativas mds inclusivas que reconozcan vy
valoren a todos y todas las estudiantes y eliminen la discriminacion.

e Avanzar en una comprensién de la calidad educativa de forma integral que incorpore la
dimensién de la convivencia como un eje central de la politica de mejoramiento educativo.

« Enfatizar un enfoque en donde prevalezca la formacién integral del estudiante, utilizando el
enfoque punitivo como medida disciplinaria extrema.

Segun lo estipulado en la normativa ART 6 LETRA D) PARRAFO 1 DFL N° 2/1998 DE EDUCACION
"Sostenedor de establecimiento educacional deberd cumplir, para percibir subvencion, con el
requisifo de confar con un reglamento interno que rija las relaciones entre el establecimiento, los
alumnos y los padres y apoderados". Es por eso por lo que como liceo politécnico realizamos procesos
de revision del reglamento todos los anos, para ir adecuado y respondiendo a las necesidades de la
comunidad educativa. Este proceso de revisidon se redliza en una reunién participativa con todos los
estamentos que son medidos por esta normativa inferna. Generando de esta forma propuestas de
mejora para el préoximo ano académico.

¢ Antecedentes del EE y de interés drea la convivencia:
Contexto:

La nueva ley de Inclusién ha intfroducido cambios que obligan a los E.E a adecuar sus Reglamentos
de Convivencia frente ala disposicién de prohibir toda forma de discriminacion arbitraria que impida
el aprendizaje y la participacién de los estudiantes. (Ley 20.845, art. 1, letra e). Estay otras disposiciones
de laley obligan a toda la comunidad educativa a modificar sus formas de relacionarse y convivir.
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V. MARCO DE VALORES DE LA COMUNIDAD
ESCOLAR SOBRE CONVIVENCIA

Principios del PEIl relacionados con la convivencia.
Definicidon de Convivencia Escolar asumida por el E.E.

La ley sobre convivencia escolar entiende la buena convivencia como “la coexistencia pacifica de
los miembros de la comunidad educativa, que supone una interaccién positiva entre ellos y permite
el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral
de los estudiantes”. Ley 20.536, articulo 16 A, Mineduc 2011.

Dicha ley constituye el principal cuerpo legal regulatorio de todo sistema escolar. Para esta ley “la
educacion... tiene como finalidad alcanzar su desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual,
artistico y fisico, mediante la tfransmisién y el cultivo de valores, conocimientos y destrezas. Se enmarca
en el respeto y valorizacion de los derechos humanos y de las libertades fundamentales, de la
diversidad multicultural y de la paz, y de nuestraidentidad nacional, capacitando alas personas para
conducir su vida en forma plena, para convivir y participar en forma responsable, tolerante, solidaria,
democrdticay activa enla comunidad, y para trabajar y contribuir al desarrollo del pais.” (Educacion,
2017)

Fundamentos Legales:

Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

Declaracion de los Derechos del nino y la nina.

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales.

Constitucién Politica de la Republica de Chile.

Decreto con Fuerza de Ley N° 2 del 20 de agosto de 1998, dictado por el MINEDUC, sobre
subvencién del Estado a Establecimientos Educacionales.

Ley 21.128, Aula Segura.

Ley N°20.370 General de Educaciény sus modificaciones contenidas enla Ley N° 20.536 sobre
violencia escolar.

Ley N° 20.529 que crea el sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacién
Parvularia, Bdsica y Media y su Fiscalizacion.

Ley N°20.511 sobre Calidad y Equidad de la Educacién.

Ley N° 20.609 que establece medidas contra la discriminacién.

Ley N° 20.835, que crea la Subsecretaria de Educacion Parvularia, la Intendencia de
Educacién Parvularia y modifica diversos cuerpos legales.

Ley N° 19.284 de integracién social de personas con discapacidad y sus modificaciones
contenidas en la Ley 20.422 que establece normas sobre igualdad de oportunidades e
inclusién social de personas con discapacidad.

Ley N° 20.845 de inclusion escolar.

Decreto N° 79 Reglamento de Estudiantes embarazadas y madres.

Decreto N° 50 Reglamento de Centros de Alumnos.

Decreto N° 565 Reglamento de Centro General de Apoderadas/os.

Decreto N° 24 Reglamento de Consejos Escolares.

Estdndares indicativos de desempeno para establecimientos educacionales y sostenedores
Decreto N° 73/2014.

Indicadores de desarrollo personal y social.

Circulares e instructivos dictados por el Ministerio de Educacidon en la materia.

Sin perjuicio de los Derechos consagradas por los tratados internacionales, constitucién
politica de la repUblica y demases leyes que sean aplicables.
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Datos institucionales

Nuestro establecimiento educacional, inaugurado el 03 de mayo de 2005, nace como respuesta a la
necesidad de ampliar la oferta educativa municipal de la comuna para la ensenanza media, y que
de acuerdo con los estudios realizados las dependencias existentes no cubrian las necesidades de
matricula de la comuna. Se  establece ademds que la moddalidad a implementar para este nuevo
liceo debia ser Técnico Profesional en las dreas econdmicas relacionadas con servicios, por ser esta
la gue mayor demanda y puestos de trabajo generaban en la regiéon.

Posteriormente en el aifo 2015, se oferta en jornada Vespertina, la Educacién Bdsica de adultos con
Oficios y la media Técnico Profesional con las especialidades de Administracion y Servicios de
Alimentacion Colectiva.

El régimen de las jornadas de diurna y vespertina es: Diurno sistémico técnico profesional nivel medio
- Vespertino nivel bdsico y medio presencial

Jornada Diurna Jévenes y Ninos

Nivel curso especialidad

Primero Medio | A-B-C-D-E

Segundo A-B-C-D-E

Medio
Tercero Medio | A-B-C-D-E-F | Contabilidad, Administracién con mencién en Recursos
Cuarto Medio | A-B-C-D-E-F Humanos, Gastronomia con mencion en Cocina,
Elaboracion Industrial, Dibujo Técnico y Atencidon de
Pdrvulos

Jornada vespertina de adultos

Nivel curso especialidad
Nivel 3 7°y 8° Oficio en Ayudante de Cocina
Nivel 1 1°y 2° medio Administracién - Servicios de Alimentacién Colectiva
Nivel 2 3° medio
Nivel 3 4° medio
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Horario jornada Diurna

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
08:00 - 09:30 08:00 - 09:30 08:00 - 09:30 08:00 - 09:30 08:00 - 09:30
Recreo Recreo Recreo Recreo Recreo
09:45-11:15 09:45-11:15 09:45-11:15 09:45-11:15 09:45-11:15
Recreo Recreo Recreo Recreo Recreo
11:30-13:00 11:30-13:00 11:30-13:00 11:30-13:00 11:30-13:00
Almuerzo Almuerzo Almuerzo Almuerzo Almuerzo
14:00 - 15:30 14:00 - 15:30 14:00 - 15:30 14:00 - 15:30
Recreo Recreo Recreo Recreo
15:45-16:30 15:45-16:30 15:45-16:30 15:45-16:30
Horario jornada vespertina
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
18:00 — 18:45 18:00 — 18:45 18:00 — 18:45 18:00 — 18:45 17:00 - 17:45
18:45 -19:30 18:45-19:30 18:45-19:30 18:45-19:30 17:45-18:30
19:45 - 20:30 19:45 - 20:30 19:45 - 20:30 19:45 - 20:30 18:45-19:30
20:30 - 21:15 20:30 - 21:15 20:30 - 21:15 20:30 - 21:15 19:30 - 20:15
21:15-22:00 21:15-22:00 21:15-22:00 21:15-22:00 20:30 - 21:15
21:15-22:00
Organigrama Institucional
—[ Direccion ]—
|
General
|I UTP ll |
Convivencia Orientacién CCEE
escolar
| |
Equipo psico ( Encargado ) Centro general
social DUAL de estudiantes
PIE
e,
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ROLES Y FUNCIONES DEL
DIRECTOR

Es el docente directivo que como lider de la Unidad Educativa, es responsable de la
direccidn, organizacion y funcionamiento de ella de acuerdo a las normas legales y reglamentarias
vigentes.

FUNCIONES :

CONDUCIR Y LIDERAR EL PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL, ademds de gestionar
administrativa y financieramente el establecimiento cuando se le hayan transferido tales
atribuciones, segun la legalidad vigente.

a) Enlo pedagégico:

e Formular, hacer seguimiento y evaluar las metas y objetivos del establecimiento, los planes y
programas de estudio y las estrategias para su implementacion.

e Organizar, orientar y observar las instancias de trabagjo técnico pedagdgico y de desarrollo
profesional de los docentes del establecimiento.

e Adoptarlas medidas para que los padres o apoderados reciban regularmente informaciéon
sobre el funcionamiento del establecimiento y el progreso de sus hijos.

b) En lo administrativo:
e Organizary supervisar el frabajo de los docentes y del personal del establecimiento
educacional, segun Ley N° 19.464.
e Proponer el personal a contrata y de reemplazo tanto el docente como el regido por
la Ley N° 19.464.
e Promover una adecuada convivencia en el establecimiento y participar en la
selecciéon de sus profesores.

c) Enlofinanciero:
e Asignar, administrar y controlar los recursos en los casos que se le haya otorgado esa
facultad por el sostenedor, seguin la Ley sobre Delegaciéon de Facultades (Ley N°
19.410). La cual es modificada porlaley N° 19.979.

Gestionar la relacién con la comunidad y el entorno.

1. Instala en el curriculo la relacién con el entorno como eje importante de la formacién personal de
los estudiantes.

2. Promueve el desarrollo de la comuna para favorecer el logro de los aprendizajes.
3. Relaciona a la escuela con los lideres de la comuna en los diversos dmbitos de la vida ciudadana.

4. Relaciona a la escuela con diversas instituciones para potenciar el aprendizaje de los estudiantes,
el desarrollo de las competencias de empleabilidad y favorecer su futura insercién laboral.

5. Mantiene excelentes relaciones con los medios de comunicacidn y organizaciones del entorno.
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Representar al establecimiento en su calidad de miembro de la
Direccién.

1. Tiene la capacidad de proyectar unaimagen positiva de la institucion en aquellos lugares alos que
asiste.

2. Demuestra que valora el aporte de los sistemas politicos, sociales y culturales al establecimiento.

3. Hace contactos con las instituciones de la comuna para establecer redes de apoyo para el
establecimiento.

4. Contribuye al desarrollo del entorno comunal.

Definir el PEl y la Planificacién Estratégica del Establecimiento.

1. Logra involucrar activamente a fodos los miembros de la comunidad educativa en metas que
apoyan la Planificacién Estratégica.

2. Actudliza permanentemente el Plan Estratégico de acuerdo a los cambios que debe enfrentar la
escuela.

3.-Estimula mecanismos de innovacién que permitan una mejora constante de la escuela.
Difundir el PEl y la Planificacion Estratégica del establecimiento.

1. Crea una comunidad altamente comprometida con los principios y valores del Proyecto Educativo
Institucional.

2. Compromete alos actores claves de la comunidad (profesores y estudiantes) en la Difusion del PHI.
3.-Involucra activamente al sostenedor en la difusion del PEl y la Planificacién Estratégica.

Gestionar el clima organizacional y la convivencia.

1. Conquista la confianza de los profesores y el personal por la tfransparencia de sus decisiones.

2. Desarrolla una cultura de altas expectativas en las capacidades de los profesores para cambiar
positivamente.

3. Establece una politica de evaluacién de desempeno clara e informada con fines

de desarrollo profesional.

4. Establece incentivos al desempeno docente de acuerdo al cumplimiento de

metas personales.

Informar oportunamente a los apoderados acerca del funcionamiento del Establecimiento.

1. Declara que la informacién es un derecho de los apoderados y actUa

en consecuencia.

2. Utiliza medios informdticos para que los apoderados tengan acceso a informacién via Internet.

3.-Logra poner a disposicién de la comunidad educativa diversos medios para acceder a la
comunicacion en forma expedita y oportuna.
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Infformar oportunamente a los apoderados acerca del funcionamiento del Establecimiento
1. Declara que la informacién es un derecho de los apoderados y actia en consecuencia.
2. Utiliza medios informdticos para que los apoderados tengan acceso a informacidn via Internet.

3. Logra poner a disposicion de la comunidad educativa diversos medios para acceder a la
comunicacién en forma expedita y oportuna.

Tomr decisiones sobre inversiones en el establecimiento.

1. Toma decisiones de inversiones acerfadas que se reflejan directamente en la mejora de los
procesos pedagdgicos.

2. Minimiza los riesgos de las inversiones.
3. Invierte con vision de futuro.

4. Encuentra fuentes de financiamiento extraordinarias a las expuestas en el presupuesto.

Administrar los recursos materiales y financieros del Establecimiento.

1. Logra una fuerte coordinacién en la administracién de los recursos humanos y financieros del
establecimiento.

2. Desarrolla estructuras de administracidon participativas sin perder poder de decision.

3. Demuestra gran capacidad de negociacién con el personal de la escuela respecto del
presupuesto.

4. Demuestra habilidad para integrar la planificacién del presupuesto con los planes de desarrollo de
la escuela y el personal.

5. Es proactivo en la bUsqueda de recursos adicionales para el Establecimiento.

6. Logra mantener recursos disponibles para el mantenimiento y tareas pedagdgicas en forma
permanente y eficiente.

Gestionar el Personal.

1. Usa diversidad de estrategias para promover el desarrollo profesional de los profesores y mejorar el
proceso de ensenanza aprendizaje.

2. Incentiva la innovacion y el emprendimiento.

3. Establece un clima de cooperacién para que los profesores acepten la responsabilidad colectiva
de mejorar los procesos de aprendizaje.

4. Ayuda a todos los miembros de la escuela a involucrarse con las metas de la escuela.

5. Requiere que los docentes rindan cuentas por su desempeno a fin de apoyar el logro de las metas
de la escuela.

Coordinar y promover el desarrollo profesional del cuerpo docente.
1. Lograinstalar en la cultura de la escuela la necesidad del autoaprendizaje y desarrollo personal.

2. Define itinerarios formativos para cada profesor, prepardndolo para asumir responsabilidades
directivas en investigacién, en metodologia etc.
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2. Llevar los documentos y registros que acrediten la calidad de Cooperador de la  Funcién
Educacional del Estado del establecimiento, y aquellos que se requieran para impetrar la
subvencidn estatal. (Boletines mensuales de subvencion):

3.- Asistir a los Consejos Técnicos de su competencia y reuniones que se le asigne. 3. Promueve el
surgimiento de liderazgos al interior de los equipos de trabagjo.

Dar cuenta puUblica de su gestion.

1. Demuestra la visién, el liderazgo vy la direccién de la escuela.

2. Posee una visidn de la situacion futura de la escuela.

3. Demuestra comprensidn del cambio organizacional y es capaz de motivar la
Innovacion.

Monitorear y evaluar las metas y objetivos del Establecimiento

1. Estd presente en el dia a dia de la escuela, pendiente de los resultados y los obstdculos,
accesible a todos para prestar ayuda.
2. Comunica las tareas pendientes transformdndolas en desafios y oportunidades de mejora.

3. Instala una cultura de responsabilidad y auto vigilancia permanente del logro de las metas.

ROLES Y FUNCIONES DEL INSPECTOR GENERAL

La funcidon docente-directiva es aquella de cardcter profesional de nivel superior que, sobre la
base de una formacidén y experiencia docente especifica para la funcién, se ocupa de lo atinente a
la direcciéon, administracion, supervision y coordinacion de la educacién, y que conlleva tuicién y
responsabilidad adicionales directas sobre el personal docente, paradocente, administrativo, auxiliar
o de servicios menores, y respecto de los alumnos/as.

El Inspector General es el profesional de la Educacién y docente directivo que se
responsabiliza de las Funciones Organizativas necesarias para el cumplimiento del Reglamento
Interno de la Institucidn, Convivencia Escolar en el Marco de la Buena Direccidn y de la relacién con
los Padres y apoderados; velando por un clima organizacional adecuado.

DEBERES del INSPECTOR GENERAL

1. Coordinary supervisar las actividades internas del Establecimiento

Educacional.-

4. Subrogar al Director en su ausencia.

5. Mantener un constante vinculo y apoyo con la Direccidn y Unidad Técnica Pedagdgica del
Establecimiento.
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6. Velar, conjuntamente con el Director, porque el proceso de ensenanza-aprendizaje del
establecimiento sea coherente con los objetivos educacionales y los Planes y Programas de Estudios
vigentes.

7. Velar, conjuntamente con los inspectores y docentes, por la presentacién personal de los
alumnos/as.

8. Coordinar, Supervisar y Resguardar las condiciones higiénicas y de seguridad del edificio escolar,
sus dependencias e instalaciones.

9. Estd abierto a escuchar y Atender, las consultas de alumnos/as, padres y/o apoderados/as en
Casos de Convivencia Escolar en relacion a faltas a la normativa institucional, especificamente por
disciplina, para luego derivar al drea competente.

10. Coordinar con Orientadora, Asistenfe Social, psicdloga, u otro profesional con que cuente el
establecimiento, acciones ante problemdticas que afecten a alumnos/as, activando las redes de
apoyo interno en beneficio de los estudiantes.

11. Gestionar y coordinar todo el proceso pertinente ante un accidente escolar y derivar al  Area
correspondiente para que se readlice el seguimiento del mismo.

12. Establece una politica de Evaluacién de Desempeno clara e informada con fines de desarrollo
profesional.

Con Relacién a la Matricula deberd:

1. Coordinar y Supervisar en la planificacién y organizacién del proceso de matricula.

2. Organizar en conjunto con la UTP, los cursos de primeros medios Yy ferceros medios del
Establecimiento.

3. Coordinar mensualmente, estadistica de movimiento de alumnos: alumnos nuevos, alumnos/as
antiguos, alumnos trasladados, alumnos por nivel, cupos por cursos, distribucion  final de alumnos/as.

En Relacién al Area de Control:

1. Controlar la asistencia y el libro de salida del personal y de los alumnos/as.

2. Controlar y supervisar el normal desarrollo de las labores habituales del establecimiento, esto
involucra a los alumnos, docentes, inspectores, personal de servicios menores y de los Padres y/o
Apoderados.

3. Supervisar y Controlar el cumplimiento de las actividades curriculares no lectivas.

4, Controlar y Mantener diariamente un seguimiento del reloj digital sobre la asistencia del personal
del establecimiento.

Con Relacién a la Organizacion Escolar:

1. Mantener, Supervisary Controlar que este al dia el registro escolar o de matricula acorde con la
informacién del SINEDUC y SIGE.

2. Administrar y Controlar horario de trabagjo y horario de clases, de los asistentes de la educacién y
docentes.

3. Coordinar y Dirigir programas de prevencién de riesgos y seguridad escolar.
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4, Coordinar y monitorear estadisticas de: matricula.
5.- Supervisar el inventario del establecimiento educacional.
6.- Supervigilar el Sistema SINEDUC vy SIGE, respecto del movimiento de alumnos/as.

Con relacion al Proceso Enseianza Aprendizajes:

1. Realizar horario de clases, coordinar uso de salas y laboratorios en concordancia conla UTPy la
Direccién.-.

2. Controlar la puntualidad, presentacion personal (de acuerdo al Reglamento de Convivencia vy
Disciplina del Liceo), asistencia y comportamiento del alumnado.

3. Comunicar a los apoderados los incumplimientos al Reglamento de Convivencia Escolar e
infracciones disciplinarias cometidas por los alumnos/as.

4, Aplicar los procedimientos del Reglamento Interno de Convivencia Escolar poniendo énfasis en el
guebrantamiento a la convivencia escolar. Se debe informar al Director los casos mds graves, para
que sea abordado por quienes corresponda.

Coordinar Aspectos Disciplinarios de la Funcién Docente.

1. Ayuda habitualmente a los profesores a encontrar soluciones prdcticas y eficientes.
2. Mantiene el buen dnimo vy el buen trato aun en situaciones de conflicto. Su conducta es ejemplar.
3. Incentiva la responsabilidad de los profesores reconociendo sus méritos PUblicamente.

4. Ejerce un reconocido liderazgo en su relacidon con los profesores, quienes respetan sus opiniones y
ponen en prdctica sus recomendaciones.

5. Logra que los alumnos comprendan el concepto de autocuidado como actitud de vida.

Estd abierto a escuchar las consultas de los estudiantes profesores y Apoderados/as, siendo
ampliamente reconocido/a por ello.

ROLES Y FUNCIONES DE LA

UNIDAD TECNICO PEDAGOGICA

JEFATURA DE UTP:

e  JEFE DE UTP:
Profesional que se responsabilizan de asesorar al Director y de la programacién, organizacion,
supervisién y evaluacién del desarrollo de la Gestidon curricular del Establecimiento.

Funciones:
Establecer lineamientos educativo-formativos al interior de los diferentes niveles.

1. Organizar la articulacién de los Objetivos Fundamentales Transversales con los Objetivos
Verticales de los subsectores, talleres y mddulos.

2. Supervisar el cumplimiento de los lineamientos de la Orientacién Vocacional al interior del
Liceo

3. Supervisar que las actividades lectivas y no lectivas del establecimiento tengan un sentido
formativo para los estudiantes.
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Planificacion y Difundir el PEI del establecimiento.

—_

o O

Liderar la Elaboracién de metas Institucionales y Objetivos Estratégicos del PEI

Realizar diversas actividades orientadas a difundir el PEl del establecimiento tanto en la
comunidad interna como en la externa.

Declarary comunicar formalmente los Principios y las Politicas Institucionales.

Establecer canales de comunicacién permanentes con los integrantes de la Comunidad
escolar, especialmente con los docentes.

Velar para que todas las actividades del liceo sean coherentes con el PEI.

Evaluar permanentemente la coherencia de la prdctica educativa con el Proyecto
Educativo Institucional.

Asegurar la existencia de informacién Gtil para la toma oportuna de decisiones en el dmbito de la
Gestion Curricular.

Nook W~

o ®

Disenar y organizar sistemas para recoger y reportar informacién sobre la gestion curricular.
Seleccionar, jerarquizar y actualizar la informacién.

Establecer sistemas y procedimientos para organizar y derivar la informacién a quien
corresponda.

Establecer sistemas y procedimientos para el manejo de informacién reservada.

Establecer procedimientos para constatar la adecuada recepcién de la informacion.
Definir los conductos regulares por los que debe fluir la informacion.

Definir mecanismos conocidos y utilizados por todos para tener acceso a la informacién
necesaria para su trabagjo.

Utilizar canales diferentes para hacer llegar la informacién en forma rdpida y veraz.

Hacer respetar los canales regulares y los niveles de informacién.

Gestionar el Personal.

1.

Definir los perfiles profesionales basados en competencias de acuerdo al PEl y a los
requerimientos técnicos del Programa Chilecalifica y asesorar al director para elaborar la
carga horaria.

Comprometer con el desarrollo continuo de las competencias de los profesores, a través de
entrevistas con los docentes.

Incentivar el autoaprendizaje y desarrollo profesional, a través de instancias de capacitacion
personal o institucional

Establecer y mantener procedimientos para monitorear y evaluar el desempeno profesional.
Retroalimentar el desempeno profesional de los profesores oportunamente, a través de las
entrevistas personales y los consejos técnicos.

Implementar un sistema de incentivos de acuerdo al logro de metas.

Planificar y coordinar las actividades de su drea.

1.

2.
3.

Definir los objetivos de su drea de acuerdo a los de la Planificacién Institucional y los
lineamientos del Proyecto Educativo.

Supervisar la elaboracion de la Propuesta curricular del Establecimiento

Establecer claramente los responsables de la ejecucidén de las actividades propias de la
Gestidn Curricular asegurando el cumplimiento de tareas, plazos y metas.

Supervisar el avance de la planificacién retroalimentando el proceso permanentemente de
acuerdo alos Planes y Programas

EvalUan los resultados del proceso educativo e informar oportunamente a la Direccidn, si lo
amerita.
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6.

Proponer e implementa soluciones a los problemas que se presentan en el drea de la Gestidn
Curricular.

Coordinar y supervisar el frabajo académico y administrativo de los Docentes.

1.

Planificar, coordinar y dirigir los GPT, Consejos Técnicos y reuniones técnicas periddicas con
los Jefes de Departamento.

2. Andlizar los planes y programas de los subsectores y genera propuestas para su
implementacion y articulacién con las Especialidades.

3. Revisar, en conjunto con los Jefes de Departamento, el desarrollo de las redes Pedagdgicas.

4. Supervisar el cumplimiento de los Planes y programas de las diferentes subsectores, talleres y
Modulos.

5. Planificar, en conjunto con los Jefes de Departamento, las actividades generales de los GPT,
de acuerdo con el Plan de trabagjo de la Unidad Técnico Pedagdgica.

6. Brindar apoyo técnico a los docentes, supervisando la implementacion de los Planes de
Estudio.

7. Citar, coordinar y dirigir consejo de profesores para andlizar el Reglamento de Evaluacién y
proponer a la Direccién las modificaciones pertinentes.

8. Coordinarlasreuniones de los Jefes de Departamento con los profesores de su drea y de otros
departamentos, en la implementacién del modelo de articulacion curricular.

9. Andlizar los instrumentos de evaluacion velando por la coherencia con los objetivos, los
contenidos y las actividades realizadas en el aula

10. Andlizar, en conjunto con los Jefes de Departamento, el rendimiento de los cursos,
proponiendo estrategias remediales.

11. Coordinar acciones con el Departamento de Orientacién.

12. Colaborar con los Jefes de Departamento en la observaciéon de la prdctica docente, de
acuerdo a una pauta de observacién conocida por los profesores.

13. Solicitar, con la debida anticipacion, los contenidos e instrumentos para los ex&menes de las
asignaturas y las pruebas de admisién.

14. Evaluar el logro de los aprendizajes, realizando andlisis apoyado en datos estadisticos que
sirvan para focalizar las estrategias remediales.

15. Redlizar los Planes de rotacion de los Alumnos de Educacién

Dual.
16. Elaborar los formatos de los Planes de Practica.
17. Participar en la Evaluacion de los Alumnos en prdctica

Supervisar la implementacién de los programas en el aula.

—_

No

Realizar reuniones periddicas de estados de avance para medir el nivel de logro de las metas.
Dirigir reuniones técnicas para analizar las planificaciones y evaluar su coherencia con el libro
de clases, las evaluaciones, trabajos y proyectos.

Supervisar las planificaciones de las asignaturas verificando que los confenidos y tiempos
senalados corresponden a los objetivos del curso o nivel.

Analizar en conjunto con los departamentos las actividades que se estdn realizando para
evaluar su coherencia con los objetivos de la asignatura.

Solicita a cada departamento una Carta Gantt de las pruebas y trabagjos de cada curso,
para coordinar las fechas y evitar que las evaluaciones se concentren en un mismo periodo
de tiempo.

Supervisa la entrega oportuna de la informacién a los estudiantes.

Supervisa los instrumentos de evaluacién, verificando que correspondan a los contenidos
tratados y a la metodologia utilizada por el profesor.

Supervisa la planificacion del instrumento de evaluacién: objetivos, contenidos, tabla de
especificaciones, asignacién de puntaje, proponiendo las modificaciones necesarias.
Supervisay participa enlas observaciones de clases alos docentes y en su retroalimentacion.
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10.

1.
12.
13.

14.
15.

16.
17.

Verifica la coherencia de planificaciones, registro de actividades en el libro de closes,
cuadernos, pruebas y frabagjos.

Supervisa la devolucién alos alumnos de las pruebas aplicadas y su retroalimentacion.
Aplica pruebas de nivel para evaluar el grado de avance de cada curso.

Hace andlisis estadistico de los resultados, en los diferentes contenidos, focalizindose en los
que no se han logrado, por curso y nivel.

Implementa acciones remediales para alcanzar los aprendizajes no logrados.

Fija los plazos para que los profesores entreguen un informe, dando cuenta de los objetivos
logrados y no logrados, las causas y las estrategias remediales que desarrollard.

Supervisa la implementacién de las estrategias comprometidas y sus resultados.

Evalta los resultados de las estrategias implementadas.

Asegurar la calidad de las estrategias diddcticas en el aula.

1.

2.

Analiza, en conjunto con los profesores, las planificaciones y las actividades para cada
contenido.

Hace estudios piloto para comprobar si, con una nueva metodologia, los estudiantes logran
mejorar sus aprendizajes y son transferibles a otras materias. Luego generaliza el uso de dicha
metodologia.

Establece una politica de trabajo cooperativo para compartir estrategias exitosas de
ensenanza y aprendizaje.

Solicita la opinidn de los estudiantes acerca de la metodologia utilizada en las clases y toma
en cuenta esa informacién en la reformulacion de sus estrategias de ensenanza.

Redaliza observaciones de clases, focalizadas enlas estrategias diddcticas en trabajo conjunto
con los Jefes de Departamento.

Retroalimenta a los profesores observados con relaciéon a las estrategias diddcticas utilizadas
y los aprendizajes logrados.

Monitorea en forma sistemdtica las estrategias de trabagjo revisando en forma aleatoria
cuadernos y trabajos de los estudiantes.

Dirigir el proceso de evaluacién docente.

—_

oo

S0 N

Participa, en conjunto con la Direccién, en la definicidon del sistema de evaluacion de
desempeno que se utilizard: los participantes, sus responsabilidades, el universo al que serd
aplicado, la frecuencia de su aplicacién y otros aspectos relevantes de acuerdo a los
lineamientos de la Institucion.

Motiva alos profesores para participar en el proceso de evaluacion docente.

Capacita a las personas que van a participar en el proceso de evaluacion: personal de
informdtica, evaluadores, comité de apelacién y otros de acuerdo a los lineamientos del
establecimiento.

Informa a todos los profesores la modalidad de la evaluacion.

Calendarizar e informar a los profesores de las etapas y plazos, asegurando la transparencia
del proceso.

Supervisa la tabulacién de los datos y la elaboracion de los informes.

Entrega la informacidén a la Direccidn.

Retroalimenta ala Direccién acerca de las fortalezas y debilidades del sistema.

Extrae informacién Util para mejorar las aplicaciones posteriores.

Monitorea que la retroalimentacion de la evaluacién docente sea transmitida alos profesores
en forma fidedigna.

Colabora en la entrega de las evaluaciones y en la redaccién de los compromisos para la
mejora del desempeno docente.

. Evalua, en conjunto con los directivos y profesores, el proceso de evaluacion realizado.

. Implementa un sistema de monitoreo y retroalimentaciéon de los compromisos, en conjunto

conlos Jefes de Departamento y la Direccién.
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Organizar el Curriculo en relacién con los Objetivos del PEIL.

1.
2.
3

o~

Cita y dirige reuniones técnicas para analizar los principios y objetivos estratégicos del PEL.
Verifica la coherencia de los objetivos del Plan Anual con los objetivos del PEI.

Solicita a los profesores que seleccionen contenidos y actividades y apliquen una metodologia
que esté de acuerdo a los lineamientos del establecimiento.

Verificala coherencia de las planificaciones de cada asignatura con los objetivos del Plan Anual.
Determina en conjunto con directivos, jefes de deparfamento y profesores los ejes o focos del
trabajo pedagdgico en el ano en curso.

Verifica que las actividades de las asignaturas tengan un sentido pedagdgico y sean coherentes
con los lineamientos del Proyecto Educativo Institucional.

Monitorea sistemdticamente el desarrollo de las actividades de las asignaturas y departamentos.
Conoce y andliza los resultados de los aprendizajes y define estrategias de mejora, de acuerdo
a los estdndares de calidad declarados por el establecimiento en su PEL.

Monitorea el desarrollo de las Actividades Curriculares No Lectivas, velando por su coherencia
con los objetivos del establecimiento.

Solicita informes detallados a los Jefes de Departamento y Coordinador de Acle, sobre las
actividades de su drea y la evaluacién de su coherencia de con el PHI.

Asegurar la implementacién de Planes y Programas.

1. Revisa periddicamente los Planes y Programas comparando las planificaciones, el libro de
clases y las pruebas y frabagjos.

2. Modifica las planificaciones de acuerdo con los resultados de las evaluaciones.

3. Implementa nuevas estrategias para velar por el cumplimiento del programa.

4. Revisa cuadernos y textos en forma aleatoria.

5. Supervisa las evaluaciones compardndolas con las planificaciones y programacién de la
asignatura.

6. Supervisa el uso de los recursos metodoldégicos y de los materiales diddcticos.

7. Hace supervisiones de clases en forma sistemdtica.

8. Retroalimenta periddicamente a los profesores.

Entregar apoyo al profesor en el manejo y desarrollo del grupo curso.

1. Comunica a los profesores toda la informacidn (social y académica) necesaria para que
conozca bien los cursos en que trabaja.

Detecta las dificultades de los profesores en el manejo grupal a través de diversas
estrategias de diagndstico.

Integra el resultado de las observaciones de clases a la retroalimentacion del profesor.
Informa a los profesores de los resultados generales de los instrumentos aplicados.

Aplica instrumentos de Grado de Satisfaccién a los estudiantes.

Informa de los resultados a los profesores.

Disena planes de intervencién individual y grupal.

Involucra al profesor en la implementaciéon de las estrategias.

Monitorea constantemente el proceso y el avance.

Informa e involucra a los apoderados en el proceso de cambio.

Sugiere estrategias de resolucién de conflictos al profesor cuando surgen dificultades con
estudiantes y/o apoderados.

oY NoO~®® N
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Mejorar las estrategias de acuerdo a los resultados.

1. Mantiene un registro actualizado con los resultados obtenidos por los alumnos en cada nivel
que atiende.
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Identifica cudles son los contenidos que requieren ser reforzados.
Compara los resultados con los del nivel, disenando en conjunto estrategias para mejorar los
resultados.

4. Presenta informes sobre la aplicaciéon de las estrategias aplicadas, con evaluacién de su

impacto.

5. Fortalecelas dreas que interesan especialmente alos estudiantes de acuerdo alos resultados

de los tests vocacionales u ofras estrategias aplicadas de acuerdo al nivel.

6. Refuerzalos contenidos que aparecen deficientes en las pruebas de medicién externa.
7. Anadlizalos resulfados de los estudiantes con necesidades educativas especiales, en conjunto

conlos especidlistas, y toma decisiones para potenciar el aprendizaje a través de estrategias
metodoldgicas conjuntas.

8. Reformula su metodologia de enseianza a la luz de los resultados.

Gestionar proyectos de innovaciéon pedagégica.

Se informa permanentemente de las nuevas tendencias educativas en su subsectory/o drea.

1.

2. Prioriza las necesidades de su subsector que requieren respuestas innovadoras.

3.  Fundamenta la pertinencia e impacto del proyecto de innovacién educativa.

4. Sensibiliza ala comunidad para lograr que se interese por el éxito del proyecto.

5. Define los objetivos y alcance del proyecto, al fiempo que vela por su coherencia con los
objetivos de la asignatura, departamento o drea.

6. Especificalas competencias y el producto que los estudiantes deben alcanzar al finalizar el
proyecto.

7. Especificalos indicadores de logro del proyecto.

8. Especificalos productos del proyecto.

9. Asigna responsabilidades y monitorea la ejecucion eficiente de las tareas en los plazos
acordados

PROFESOR JEFE

Funciones en relacién con el curso:

1.
2.
3.

0N

11.
12.
13.
14.

Debe conocer individualmente a todos los alumnos.

Planificard actividades del curso de acuerdo a necesidades que se detecten.

Promoverd y colaborard en todas las campanas de accidén social que se propongan y
aprobada por la escuela.

Controlard la hoja de vida de cada alumno.

Supervisard la organizacién de la Directiva del curso, formacién de comités segin las
necesidades.

Deberd revisar la situacién académica de cada uno de sus alumnos en el primer mes del ano
escolar.

Velard por el mobiliario, ornamentacion y mantencién de la sala de curso.

Aplicard unidades de orientacién e higiene personal de sus alumnos.

Desarrollard canales de comunicacién de acuerdo a necesidades que se vayan presentando.
Deberd mantener una comunicacién constante con la UTP y Orientacion, quién la asesorard
con los materiales y técnicas que sean necesarias.

Deberd preocuparse y dar cuenta a tiempo de los problemas del curso a quien corresponda.
Deberd elaborar documentos e informes requeridos en las fechas estipuladas.

Mantendrd informados mensualmente a los apoderados de la marcha del curso.

El docente no debe manejar dinero por ningun motivo, para ello contard con un tesorero ()
del sub - centro. Las cuotas deberdn ser minimas y solo se utilizardn en la adquisicién de
materiales y actividades previamente acordados por el curso.

DOCENTE DE AULA.

FUNCIONES:

1. Llevar a cabo los propdsitos que fundamentan el Proyecto educativo del Liceo.
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10.

1.
12.

13.

14.

15.
16.

17.
18.

Formar alumnos con sélidos principios valdricos con un alto sentido positivo de la vida.
Fortalecer y crear lazos de comunicacién entre autoridades, familia y comunidad.
Respectary atender los diferencias individuales.

Conservar y fomentar el desarrollo de la identidad local.

Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de indole Técnico Pedagdgico impartidas por el
Ministerio de Educacion y trasmitidas por la Direccidn del establecimiento, Integrando nuevos
planes y programas, segun correspondda.

Planificar, desarrollar y avaluar sistemdticamente las actividades docentes que les compete
en su subsector.

Desarrollar la disciplina de los alumnos, en las clases, patio, comedor y en todos los actos en
que la escuela participe.

Cuidar los bienes del Liceo, Conservacién del edificio, Cautelar el buen uso y Mantenimiento
de cada una de las dependencias del Establecimiento, y por ningun motivo hacer uso
personal del o los bienes muebles fuera de éste; salvo cuando sea por fines educacionales y
gue considera actividades inherentes al quehacer pedagdgico.

Cumplir el horario de clases para el cual fue contratado, estando al toque de timbre dispuesta
atender el curso, y retirarse después del toque de ella.

También serd responsable de cautelar la disciplina dentro y fuera de la sala de clase.
Desarrollar  las actividades curriculares no lectivas en que se comprometa y que le
corresponden.

Mantener al dia los documentos relacionados con su funcién y entregar en forma precisa y
oportuna la informacién que la direccién y Unidad Técnica Pedagdgica solicite.

Mantener comunicacion verbal o escrita en forma permanente con los apoderados de sus
alumnos proporciondndoles informacién sobre el desarrollo del proceso de la ensefanza —
aprendizaje y orientacion de sus pupilos.

Participar en los Consejos Técnicos o Administrativos que le competen.

Atender al 100% de los alumnos asistentes, lo que implica que ningun alumno podrd ser
expulsado de la sala de clases, salvo una falta que traspase su autoridad y deba ser remitido
a Inspectoria General.

Preocuparse de su presentacion personal.

El docente que solicite permiso administrativo deberd dejar material de apoyo para el
profesor que atenderd el curso durante el tiempo que dure su ausencia.
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V. DERECHOS Y DEBERES DE LOS ACTORES DE
LA COMUNIDAD EDUCATIVA

. DERECHOS:

Derechos de los estudiantes:

A recibir una educacion le que ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo integral
Recibir una atencién adecuada y oportuna en caso de presentar necesidades educativas
especiales

Derecho a no ser discriminado arbitrariamente por circunstancias econdémicas, sociales,
étnicas, territoriales, de género (Ord n° 0768 Derechos de Ninas Nifos y Estudiantes Trans en el
dmbito de la Educaciéon a Sostenedores) o de cualquierindole.

A la participacion de los estudiantes en diferentes actividades que les permitan tomar
decisiones del establecimiento.

Disponer de un ambiente adecuado para el aprendizaje, ser respetado, participar y ser
escuchado y tener derecho a réplica.

A participar de las actividades que se promuevan en el establecimiento

Asociarse libremente

A recibireducaciéony trato digno para estudiantes embarazadas, madres y alumnos que sean
padre.

Estudiar en un ambiente de aceptacién y respeto mutuo

Expresar su opinidn y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios o degradantes y de mal tratos psicoldgicos

A que se respete su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e
ideoldgicas y culturales, conforme al reglamento interno del establecimiento

Ser escuchados y a participar del proceso educativo

Ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente

Serinformados de las pautas evaluativas

No ser expulsado ni cancelado por motivos académicos, de cardcter politico, ideoldgico o
de cualquier otra indole.

No ser expulsado o cancelado de su matricula en un periodo del ano escolar que haga
imposible que pueda ser matriculado en otro establecimiento educacional.

INCLUIR LO DISPUESTO EN LOS PROYECTOS EDUCATIVOS

Los derechos enumerados tienen como limite la integridad fisica y psicoldgica de los miembros de la
comunidad escolary, en ningdn caso, el ejercicio de éstos puede justificar la vulneracidn de dichas
garantias.
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Derechos de los docentes y profesionales de la educacion:

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo

A gue se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios, degradantes o mal tratos psicolégicos por parte de los demds integrantes de la
comunidad educativa

A proponer iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna, procurando, ademds, disponer de los espacios
adecuados para realizar en mejor forma su trabagjo.

Ser respetados, escuchados y recibir buen trato.

Tener oportunidades de perfeccionamiento y actuadlizacién.

Recibirinformacion oportuna sobre las orientaciones y normativas que regulen la convivencia
escolary la formacién de los estudiantes.

Ser considerada su opinidn en la toma de decisiones y participar en procesos formativos de
autocuidado.

Participar en la elaboracién del Proyecto Educativo Institucional (PEI), PME, Reglamento
Interno, Reglamento de Evaluacion y en sus modificaciones y/o actualizaciones.

Disponer de tiempo y espacio fisico adecuado para el desempeno de su trabajo, de
acuerdo con los horarios establecidos en su jornada laboral.

A utilizar los seis dias administrativos cuando el docente lo requiera y sean factible de
otorgar por el director(a) del establecimiento.

Derechos de los padres:

Ser atendidos y escuchados oporfunamente.

Serinformados por los directivos y docentes a cargo de la educacién de sus hijos respecto de
los rendimientos académicos y del proceso educativo de estos, asi como también del
funcionamiento del establecimiento.

A participar del proceso educativo en los dmbitos que le corresponda, aportando al
desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del establecimiento
No ser discriminados.

Ser informados y consultados de las decisiones relevantes que impactan en la formacién de
sus hijos.

Derecho de madres, padres y apoderados a solicitar al director la reconsideracién de la
decisidén de expulsion o cancelacién de matricula.

Derecho de asociacién.

Ser atendidos por el Profesor Jefe, de Asignatura, Inspector(a) General, Encargado(a) de
Convivencia y/o director(a) en el horario establecido para este efecto, previa coordinaciéon
y/o solicitud escrita de atencidn.

A ser escuchados y a participar del proceso educativo en los dmbitos que le correspondan,
aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del
establecimiento.

A ser comunicado oportunamente (por llamado telefénico o citacién escrita) frente a
situaciones de conflictos de convivencia escolar y/o pedagégica que afecten a su hijo/a o
pupilo/a. Y solicitar el debido proceso para su hijo(a) y/o pupilo(a), en los casos de
frasgresion a los acuerdos de convivencia.

Ser informados del reglamento interno, reglamento de evaluacién, funcionamiento vy
protocolos existentes en el establecimiento.

Recibir el Reglamento Interno de Convivencia escolar y protocolos existentes al momento de
matricular al estudiante.

Ser contactados e informados telefénicamente en caso de enfermedad y/o accidente
escolar del estudiante y recibir un reporte como parte del Seguro Escolar, segun protocolo
interno.
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A serinformados de los diagndsticos, apoyos y seguimientos realizados a los estudiantes que
presentan NEE por los profesionales de apoyo y del seguimiento que se ha hecho en sus
infervenciones.

Los padres y/o apoderados del establecimiento tiene el derecho a ser comunicados por cualquier
situacidon que amerite su presencia o para la entrega de informacién importante sobre el proceso
escolar de su hijo o hija. De esta forma como institucién se han establecido algunos medios de
comunicacion:

Liamado telefénico por parte de inspectoria general o inspectores del nivel.
Comunicacién escrita para citacion del apoderado o para la entrega de informacién
importante.

Derechos/Deber del director:

Tiene los mismos derechos descritos para los docentes.
Conducir los procesos que incidan en la convivencia escolar, modificar y adaptar el medio
escolar alas caracteristicas propias de sus estudiantes.

Derechos de los asistentes de la educacion:

Ser considerados como parte fundamental del proceso educativo.

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su integridad fisica
y moral, no pudiendo ser objeto de tratos degradante o vejatorios.

Recibir informacién de manera oportuna para el adecuado cumplimiento de su rol.

Recibir buen trato de todos los infegrantes de la comunidad escolar.

Proponer las iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna.

Ser informado oportunamente por la autoridad pertinente de toda situacion que involucre
el cuestionamiento a su quehacer y/o a su dignidad personal, cualquiera sea su origen.
Participar en instancias de capacitacion y/o perfeccionamiento que contribuyan a su
desarrollo laboral.

Ser informados del reglamento interno, funcionamiento y protocolos existentes en el
establecimiento.

A utilizar los seis dias administrativos cuando asi lo requiera y sean factible de otorgar por el
Director(a) del establecimiento.

Derechos y deberes compartidos por todos los estamentos:
Tenerrepresentantes en el consejo escolar que se informen y participen en la aprobacién del
reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Conocer el Reglamento de Convivencia, desarrollando la autorregulacion y adecuaciéon a
los contextos en los que participa.
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DEBERES:

Deberes de los estudiantes:

Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los infegrantes de la comunidad
educativa.

Asistir a clases durante toda la jornada, y a foda actividad en la que el establecimiento
requiera su presencia.

Tener una buena asistencia, sobre el 85% durante fodo el ano escolar.

Colaborar y cooperar para mejorar la convivencia escolar

Cuidar la infraestructura institucional

Respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del establecimiento

Respetar a la figura del docente dentro de la sala de clases y en los demds contextos
académicos.

Demostrar compromiso con los aprendizagjes, participary ser responsable.

Respetar a sus companeros y a todo el personal del E.E promoviendo la convivencia Escolar.
Participar en todas las actividades que se les requiera, presentdndose correctamente
uniformados (desfiles, ceremonias, actos internos, licenciaturas, etc.)

No incurrir en acciones o faltas, que afecten el buen trato dentro del ambiente escolar.

Deberes de los docentes y profesionales de la educacion:

Ejercer la funcién docente de forma idénea y responsable

Orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periédicamente

Exponer y ensenar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo
establecidos porlas bases curriculares y los planes y programas de estudio

Entregar una educacién de calidad que incorpore la formacién para la convivencia

Creer en las capacidades de los estudiantes e incentivar sus logros y validar sus opiniones.
Entregar informacién oportuna sobre situaciones que afecten la convivencia escolar
Preparar y entregar clases bien planificadas, con metodologias que permitan desarrollar
habilidades para convivir con otros.

Ser autocritico y proactivo

Trabajar en equipo con sus pares y alumnos.

Construir relaciones profesionales y de equipo con sus colegas

Propiciar relaciones de colaboracion y respeto con los padres y apoderados

Establecer un ambiente organizado de frabajo

Tener un trato respetuoso vy sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y demds miemlbros
de la comunidad educativa

Deberes de los padres:

Cada estudiante debe tener un representante ante la escuela al que se llamard apoderado. Este
puede ser el padre o la madre o bien en el caso de no contar con sus progenitores, un apoderado
gue sea mayor de edad y con la capacidad para cumplir con las funciones correspondientes.

Con el objeto de facilitar aspectos formativos a nivel general, los padres deberdn respetar las normas
de organizacién para el buen funcionamiento de la escuela:

Educar a sus hijos e informarse sobre el PEl y normas d funcionamiento del establecimiento
Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento

Respetar la normativa interna

Brindar un trato respetuoso a los infegrantes de la comunidad educativa
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Informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al Proyecto Educativo, a las normas de
convivencia y al funcionamiento del establecimiento.

Apoyar en sus procesos educativos, cumplir con los compromisos asumidos con el E.E, respetar
su normativa interna y brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad
educativa.

Ser informados del reglamento interno, reglamento de evaluacion, funcionamiento vy
protocolos existentes en el establecimiento.

Recibir el Reglamento Interno de Convivencia escolar y protocolos existentes al momento de
matricular al estudiante.

Deberes de los asistentes de la educacion:

Respetar las normas del establecimiento

Colaborar de manera responsable y participativa con el profesor.
Brindar un buen trato alos distinfos actores del E.E.

Ser leal con los principios y valores de la comunidad educativa.
Apoyar la gestion pedagdgica y de convivencia del establecimiento.

Deberes del director y equipos directivos:

Promover y generar mecanismos de participacion e informacién para integrar a todos los
actores de la comunidad escolar, cautelar que se cumplan los derechos y deberes de todos
y afrontar los aconftecimientos que afecten la Buena convivencia.

Organizary liderar a todos para que se desarrolle un trabajo colaborativo, escuchar, validar
y acoger a toda la comunidad educativa.

Desarrollar e implementar una politica que asegura una cultura inclusiva y las condiciones
para que las personas se fraten de manera equitativa, justa con dignidad y respeto,
resguardando los derechos o deberes de la comunidad escolar.

Modelar y promover un clima de confianza entre los actores de la comunidad escolar,
fomentando el dialogo y la promocidén de una cultura de trabajo colaborativo tanto entre los
profesores como de estos con los estudiantes en pos de la eficacia colectiva y mejora
continua.

Implementar y monitorear normas y estrategias que aseguran una sana convivencia con un
enfoque formativo y participativo, promoviendo la responsabilidad colectiva para el logro de
un clima escolar positivo.

Generar oportunidades de participacién y colaboracién de los actores de la comunidad
escolar a través de espacios formales, a fin de consolidad el logro de un clima escolar positivo
y los objetivos expresados en el Proyecto Educativo Institucional.

Anticipar conflictos mediando entre los actores, con el fin de lograr soluciones de manera
efectiva y oportuna.

Desarrollar y mantienen relaciones de comunicaciéon y colaboracidén permanente con los
padres y apoderados dele establecimiento con el objetivo de involucrarlos en los procesos
formativos de los estudiantes.

Cumplimiento de la asistencia y de los horarios establecidos para los estudiantes.

El horario de clases se estructura en un méximo de seis horas de clases en la manana, con un
mdximo de cuatro horas por la tarde. Sin embargo para la modalidad Dual debido a las
caracteristicas de funcionamiento y cumplimiento del plan de estudio se podrd incrementar
en una hora de clases diaria al horario de trabajo regular, debiendo existir un minimo de dos
recreos por jornada. Los recreos serdin espacios de natural esparcimiento de los alumnos; con
este fin la Unidad de Inspectoria general deberd supervisar las actividades desarrolladas por
los alumnos durante los recreos con el apoyo de los paradocentes y/o asistentes de la
educacion.
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Los alumnos(as) deberdn ingresar puntualmente en la jornada de la manana a las 08:00 hrs y
durante el dia deben asistir de forma puntal a todas las horas de clase.

Incumplimiento de los horarios.

Se entregard una autorizacion de atraso al alumno a la hora respectiva para ingresar a la
sala de clases con la fecha correspondiente, en porteria.

En los tres primeros atrasos, él asistente de educacién del nivel a cargo citard telefédnicamente
y por escrito al apoderado/a (quedard consignado en la hoja de vida del alumno/a) para
que se presente a justificar y a la vez analizara la situacion y deberd firmar un compromiso
“NO LLEGAR MAS ATRASADO".

De mantenerse la conducta del alumno/a, él asistente de educacion del curso citard
nuevamente al apoderado para que se entreviste con el profesor jefe, lo atenderd en su
respectivo horario de atencién de apoderados coordinado con inspectoria general (se
consignara esto en la hoja de vida del estudiante).

Si, no ha modificado la conducta y se siguen reiterando sus atrasos, él o la inspector/a del
curso debe citar o llamar telefébnicamente al apoderado/a para que asista a una entrevista
con la orientadora del establecimiento.

Si, llega después de la primera hora de clases (08:45), debe presentarse con su apoderado/a
fitular o suplente o debe fraer unjustificativo de parte del apoderado/a titular o suplente, que
contenga el RUT, firma (a) y el teléfono o celular y el motivo de la hora de ingreso del
estudiante al liceo politécnico.

Sobre la asistencia general en aio académico.

Los alumnos deberdn asistir regularmente a todas las actividades programadas por el
establecimiento.

La asistencia de los alumnos a ofras actividades organizadas o patrocinadas por el
establecimiento serd informada a través de comunicaciones escritas y timbradas en su
libreta.

De acuerdo con la legislacion vigente el o la alumna deberd cumplir, alo menos, con un 85%
de asistencia anual como requisito de promocién.

Justificacion sobre inasistencia y retiro de los estudiantes del estableciente.

Las inasistencias a clases deberdn ser justificadas presentando certificados médicos u otras
evidencias, por él o la apoderada/o oportuna y personalmente, y es requisito que se cumpla
expresamente ante las inasistencias a evaluaciones programadas,

El retiro de un estudiante durante la jornada de estudio solo podrd ser realizado por el
apoderado titular o suplente que estd registrado en la ficha de matricula. Podrd hacer el
respectivo retiro del estudiante con autorizacion de inspectoria general y dejando registro en
el libro de control ubicado en la porteria del establecimiento. (En el caso de la salida por
manifestacién revisar protocolo de actuacion?)

a. Enelcasode enfermedad se debe comunicar con el apoderado del estudiante para
que pueda de forma urgente acercarse al establecimiento para realizar el retiro. Si
se frata de un accidente de gravedad, se realiza el llamado al centro de salud para
que hagan envié de una ambulancia para el traslado del estudiante.

! protocolo de actuacién ante desérdenes o desmanes al interior del liceo o ante la ocurrencia de grupos de
estudiantes que ejerzan presion para salir del establecimiento.
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Regulaciones sobre el uso del uniforme.

El uniforme del alumno/a del liceo politécnico, es un simbolo que identifica al estudiante de
esta institucion frente ala sociedad constituyéndose este en un verdadero embajador de los
principios y valores del establecimiento.
El alumno/a deberd usar uniforme oficial, segun lo estipulado en este reglamento,
cuyas especies deberdn ajustarse a las siguientes caracteristicas:
Varones: pantaldén de corte recto y gris, polera institucional, blazer, chaleco o
polar azul marino, zapatos negros y/o zapatillas negras.
Damas: falda tableada azul de un largo adecuado, polera institucional, blazer
azul, calceta azul marino, chaleco o polar azul marino y zapatos negros.
En caso de temperaturas bajas (dias frios), especialmente en época de
invierno podrd usar pantalén azul de corte recto (tela), parca azul marino y/o
Buzo institucional.
En el caso para la justificacion sobre la eximicion del uniforme, el apoderado
del estudiante debe presentarse en el liceo, para presentar la informacion
necesaria que justifique el motivo por el cual estudiante se eximird del uso del
uniforme en su totalidad o de manera parcial. Al momento de presentar su
justificacion el estableciente le proporcionara opciones para poder adquirir el
uniforme esto por medio de la gestion interna con el trabajador social. En
ningun caso el incumplimiento del uso del uniforme escolar puede afectar el
derecho de la educaciéon, por lo que no es posible sancionar a ningin
estudiante con la prohibicién de ingresar al establecimiento educacional, la
suspension o m la exclusion de las actividades educativas.
De igual forma debe existir una flexibilidad con el uniforme en caso de alumnas
embarazadas y estudiantes fransexuales.
El uniforme de la asignatura de educacién fisica serd de acuerdo con las siguientes
caracteristicas:
Polera, short, calcetines y zapatillas. El buzo institucional es optativo, en el dia
gue le corresponda educaciéon fisica. Y por ningUn motivo las alumnas
deberdn realizar la clase con falda.
Los alumnos deberdn usar el uniforme oficial en el establecimiento en todas las
actividades académicas, tanto programdticas como extraprogramdticas.
Quedan sujetas a estas normas todas las actividades salvo las actividades
deportivas alas cuales el alumno/a deberd asistir con buzo institucional, segin
lo dispuesto en el apartado anterior.

Sobre la presentacién personal de los alumnos/as se debe considerar.

Pulcritud y correccién.

El cabello regularmente corto, sin estilos de fantasia, ni abultado hacia los lados, ni arriba, con
las orejas y el cuello a la vista; sin colas, ni finturcs.

Ademds de estar correctamente afeitado, sin pdtillas, sin adornos faciales y sin tatuagjes
visibles.

La presentaciéon persona del o la alumna excluye expresamente todo tipo de aros, collares,
pulseras, piercing, expansiones y cualquier otro adorno o accesorio que no forme parte del
uniforme escolar.

Medidas orientadas a garantizar la higiene del establecimiento educacional

La escuela en todos sus espacios y recintos debe mantener en buenas condiciones de orden vy
limpieza, considerando también la ejecucién de medidas destinadas a evitar la entrada y/o eliminar
la presencia de vectores y plagas. Para esto se deberd establecer procedimientos para el aseo,
desinfecciéon y/o ventilacion de los distintos recintos del establecimiento educacional y a la vez
asegurar la higiene del material diddctico y mobiliario en general.
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VI. NORMAS DE CONVIVENCIA

El ejercicio de los derechos y el cumplimiento de los deberes de cada integrante de la comunidad
son regulado por el conjunto de normas acordadas y establecidas para el establecimiento y sus
infegrantes. Las normas describen las conductas y actitudes que se esperan de todos los integrantes

de la comunidad escolar.

Normas de Funcionamiento Normas de convivencia o interaccion

Formas de actuacion cotidiana de la institucion
escolar. Ellas definen, por ejemplo, el calendario
de clases; los Horarios de entrada y salida de los
estudiantes, uso de uniforme, de la libreta de
comunicaciones, Papi Notas, de la biblioteca,
organigrama, proceso de admision etc.

1. Estudiar y trabajar con dedicacion y
responsabilidad, cumpliendo con las exigencias
y deberes que corresponden segun la etapa del
desarrollo y el rol que tienen dentro de la
comunidad escolar.

2. Cuidar los muebles, equipos, materiales,
infraestructura, jardines y demds implementos
que estdn disponibles en la escuela.

3. Seguir con atencién y responsabilidad
las instrucciones del docente o del adulto
responsable.

4, Mantener en todo momento una buena
higiene corporal y en su vestuario.

5. Usar el uniforme o vestuario institucional.
6. Respetarlas normas de uso de espacios
especificos (casino, laboratorios, biblioteca, sala
audiovisual, patios, etc.).

7. Asistir punfualmente a clases y a toda
actividad en que se requiera su presencia.

regulan inferacciones entre los distintfos actores.
Establecen, por ejemplo: gradualidad de faltas
(leves, graves y gravisimas), las sanciones
correspondientes, las formas de apelaciéon y del
debido proceso, entre ofras.

1. Tratar con amabilidad y respeto a todos
los miembros de la comunidad educativa.

2. Resolver las diferencias o conflictos de
manera pacifica y respetuosa, utilizando la
conversaciony la ayuda de directivos, docentes
o asistentes para logrario.

3. Cuidar la informacién personal y de
otros miembros de la comunidad educativa,
evitando difundir rumores malinfencionados.

4, Usar en fodo momento una actitud y

lenguaje  respetuoso, adecuado a la
circunstancia escolar y formativa.
5. Reconocer, aceptar y respetar la

diversidad vy pluralidad de caracteristicas,
pensamientos, ideas y punfos de vista que

fienen los integrantes de la comunidad
educativa.
6. Respetar el trabajo de los demds,

cuidando el clima educativo y propiciando un
ambiente de participacién, tranquilidad vy
concentracién.

7. Ser honesto, leal y veraz consigo mismo
y con los demds, en el cumplimiento de los
deberes y en la convivencia cotidiana.

Criterios para la elaboracién y aplicacion de las normas:

Nuestras normas se encuentran fundadas en el respeto absoluto a la dignidad de todas las

personas.

Tenemos sentido formativo, es decir, establecer una aspiraciéon respecto al comportamiento que se
espera que aprendan los miembros de la comunidad.

Se considerard la edad y las distintas etapas del desarrollo de lainfancia y la adolescencia, asi como
los roles de los involucrados: mayor edad, mayor responsabilidad; a mayor jerarquia, mayor

responsabilidad.

Ser claras, realistas y conocidas por toda la comunidad para que su cumplimiento sea efectivo.

Reglamento Interno “Liceo Politécnico de Vallenar” | Servicio Local de Educacién Publica de Huasco 27



VIl. CONDUCTAS QUE SE ESPERA APRENDAN LOS ESTUDIANTES
ANTE UNA FALTA A LA SANA CONVIVENCIA (Enfoque Formativo)

Para evaluar adecuadamente una falta, la comunidad educativa ha definido criterios generales, que
nos permiten establecer si se trata de una falta leve, grave o gravisima.

a) Falta Leve: actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero que no involucren
dano fisico o psicolégico a otros miembros de la comunidad. Ejemplos: atrasos, olvidar un
material, uso del celular en clases, no entrar a tiempo a la sala de clases, quitarle la pelota o
los juegos a los mds pequenios, etc.

b) Falta Moderada: actitudes y comportamientos que afectan el bien comuin sin
inftencionalidad, y aquellas relacionadas con acciones deshonestas que atentan contra la
integridad moral de quien la comete y/o de otro miembro de la comunidad educativa.

c) Fdlta Grave: actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad psicolégica de
otro miembro de la comunidad educativa y del bien comun, asi como acciones deshonestas
gue afecten la convivencia. Eiemplos: danar el bien comun, agredir a otro miembro de la
comunidad educativa, ofender o intimidar a un docente o asistente de la educacidn, falsear
o corregir calificaciones, etc.

d) Falta Gravisima: actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y
psicolégica de otros miembros de la comunidad educativa, agresiones sostenidas en el
tiempo, conductas tipificadas como delito. Ejemplos: robos, abuso sexual, trdfico de drogas,
o el acoso escolar, etc.

El alumno al incurrir tres veces en un mismo grado de falta, esta pasara al
siguiente nivel de gravedad descrito en este reglamento. Es decir, si un
estudiante realiza un acto que sea catalogado como leve en tres ocasiones,
la siguiente falta serd tomada como una sancién de tipo moderada.
Realizandose la medida correspondiente al tipo de falta.
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8 < MEDIDA MEDIDA

w < | 32| = FORMATIVA DESDE FORMATIVA
FUN%?ORAF‘?::AI?EE‘ITO & & E ‘é’ EJEMPLOS DE FALTAS EL DOCENTE O CONVIVENCIA SANCI%";L"STSTORIA

= 8 0| « ADULTO ESCOLAR

= o RESPONSABLE
Actitud de | 1.Profesor de | GESTION o Registrar  observacién
1.-Estudiar y indiferencia asignatura PEDAGOGICA. en la hoja de vida.
frabajar con permanente frente indaga y | e Si lo amerita
dedicaciény a las actividades de registra por se le
responsabilidad, X clases, trabajando escrito la facilitard  al
cumpliendo con sin  dedicacién vy situaciéon con el estudiante
las exigencias y responsabilidad. estudiante y los
deberes que hace materiales.
corresponden Ccompromisos. e Indagar la
segun la etapa 2.Si el estudiante situacion
del desarrollo y el no responde a académica
rol que tienen los compromisos del alumno y
dentro de la establecidos se citar al
comunidad registra en su apoderado.
escolar. hoja de vida y |« Realizar
comunica al acuerdos.

Presentarse a una
evaluacion sin haber
estudiado.

profesor jefe.
3.El profesor de
asignatura cita
al apoderado.
4.Si después de
las medidas
adoptadas no
se observan
cambios
positivos de
debe derivar a
gestion
pedagodgica.

OTRAS MEDIDAS
Socializar las
normas con fodos
los estudiantes,
luego sociabilizar
las normas con el
estudiante
involucrado.

Reglamento Interno “Liceo Politécnico de Vallenar” | Servicio Local de Educacién PUblica de Huasco 29




o < MEDIDA
Normaspe | = | 2 | 5|3 DESDE EL DOCENTE FORMATIVA SANCION
FUNCIONAMIENTO é ud < | S | EJEMPLOS DE FALTAS ADULTO CONVIVENCIA INSPECTORIA
ol © < RESPONSABLE ESCOLAR GENERAL
= O
Romper, maltrataro | 1. Conversar con el e Conversarcon el |+ Reponer el
X rayar mobiliario alumno por el alumno. dano
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estantes, casilleros, indicarle la pautas de un periodo
etc.) importancia de la comportamiento. de tiempo
Romper, maliratar o norma. » Citacién de acordado.
X rayar infraestructura | 2.Si el dano es apoderado si la
(suelo, paredes, menor, situacién lo « Sila situaciéon
puertas, techo, solucionarlo de amerita. se produjo en
vidrios, etfc.) inmediato, por o Entrevista la sala la
Romper, maliratar o ejemplo, limpiar apoderados con sancion seria
X rayar equipos la mesa si esta alumno. frabajo
electrénicos fue rayada. » Derivacién a comunitario
(computadores, 3. Si el destrozo fue Inspectoria después del
teclados, mouses, mayor y hubo General horario de
parlantes, radios, indicios de clases

. etc.) agresién o ira (limpiar los
?ﬁbceﬂ?e(zr I;);Uipos Romper, maltratar o rggisfrgr la _ vidrios,

e ' X rayar material sifuacion en hoja mesas, hacer
materiales, didactico (libros, de vida y derivar el aseo por
;gfrgisetsric(;gr?{ds juegos, instrumentos el caso a CE. una semana,
implementos que irn:::jllecr%lg;focién ete).
estdn disponibles .
en la escuela. deportiva, etc.)

Romper, maliratar o
X rayar pertenencias
de estudiantes
(ropa, cuadernos
mochilas, estuches,
Idpices, etc.)
Romper, malfratar o
X rayar dreas verdes
(arboles, plantas,
flores, etc.)
Romper, malfratar o
rayar
X implementacién de
laboratorio  (vasos,
balanzas, tubos de
ensayo, modelos,
etc.)
Romper, maliratar o
X rayar

implementaciéon del
CRA (libros, revistas,
mapas, titeres, etc)

NOTA: se realizard la distincién para las faltas a esta norma en relacién con la intencionalidad de la accién
catalogandola como moderada (sin intencién) y grave (con intencién)
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NORMAS DE N 2 w = EJEMPLOS DE MEDIDA FORMATIVA MEDIDA FORMATIVA SANCION
FUNCIONAMIENTO | > | & 2 g FALTAS DESDE EL DOCENTE O CONVIVENCIA INSPECTORIA
b= 8 ‘5 < ADULTO RESPONSABLE ESCOLAR GENERAL
= O
X Interrumpir 1. Conversar con el e Conversarcon el |« Registrarla
constantemente alumno por alumno para situacién con
3. Seguir con el frabajo de interrumpir indagar los el ollumno.
atencion y aula (pararse, ;opsfgntemente motivos de sU . Reglstror en
responsabilidad gritar, conversar !nd|condo!e la cgmporfomenfo. hAOJCI dg vida.
) . o importancia de la e Citaral e Siesprimera
las instrucciones mientras se da norma. apoderado. vez que llega
del docente o del la instruccion, 2. Indicar que se « Conversar con el a IG registrar
adulto lanzar objetos, registrard en su hoja estudiante y en hoja de
responsable. emitir sonidos de vida si continda su apoderado. vida
molestos, entre actitud. * Siesnecesario adyvirtiéndole
3. Registrar en su hoja derivar el caso a que si su
otros) - -
de vida. gestion conducta
4. Si se observa que el pedagdgica y/o persiste
X Usar aparatos problema persiste inspectoria deberd
tecnologicos, derivar el caso a CE. general. realizar
juegos frabajo
electrénicos, comunitario.
celulares, y otros o Sies
segunda vez
elementos que
que llega a
entforpezcan el IG realizar
normal trabajo
desarrollo de las comunitario
labores acordado
pedagdgicas sin previamente.
autorizacién del
docente.
X Desatender
instrucciones del
docente o
adulto
responsable.
Presentase sin 1. Indicarle al alumno PSICOSOCIAL * Sellama al
Utiles de aseo a la importancia de apoderado
4.- Mantener en X clases de Ed. cumplir la norma. 1. Entrevistar al para
todo momento Fisica. 2. Informar al prgfesor apoderado. solicitarle la
una buena jefe la situacion. 2. Silo amerita correcta
higiene corporal y 3. Encaso de persistir realizar visita higiene del
en su vestuario. el Profesor jefe cita domiciliaria. estudiante.
al apoderado para 3. Realizar frabajo | Sicontinbala
indagar sobre la en conjunfo con negligencia
falta de higiene del IG. se
alumno. considerard
4. Silasituacién como

persiste derivar el

vulneracion

caso al de derechos
departamento yse
psicosocial. denunciard
a fribunales.

OTRAS MEDIDAS

Realizar charla sobre la

importancia de la higiene

a estudiantes y

apoderados con apoyo.
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NORMAS DE . 2 w = EJEMPLOS DE MEDIDA FORMATIVA MEDIDA FORMATIVA SANCION
FUNCIONAMIENTO | = = | Z g FALTAS DESDE EL DOCENTE O CONVIVENCIA INSPECTORIA
b 8 5 < ADULTO RESPONSABLE ESCOLAR GENERAL
= (U
X No usar uniforme o 1. El profesor jefe « Sele explica al Se consigna
vestuario preguntard al alumno la el hecho en
5.- Usar el institucional. alumno los motivos importancia de la hoja de
uniforme o por los cuales el usar el uniforme vida del
vestuario . alumno no se escolar. estudiante.
. X Usar accesorios que presenta con « Serealizan . Se llama al
institucional no corresponden uniforme acuerdos para apoderado
(piercing, gorros, 2. Solicitar al alumno cumplir la norma. para
cadenas). la comunicacion * Sise observa que solicitarle el
del apoderado el alumno no fiene correcto
donde explique la los recursos se uso del
razén por la cual no deriva el caso al uniforme
se presenta con equipo del alumno.
uniforme. psicosocial.
3. Se le explica al e Sinocumple el
alumno que es una acuerdo se deriva
norma del el caso alG.
establecimiento
usar el uniforme
escolar.
4. Si se persiste en la
falta a la norma se
derivard el caso a
IG.
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NORMAS DE
FUNCIONAMIENTO

LEVE

MODERADO

GRAVE

GRAVISIMA

EJEMPLOS DE FALTAS

MEDIDA FORMATIVA
DESDE EL DOCENTE O
ADULTO
RESPONSABLE

MEDIDA FORMATIVA
CONVIVENCIA
ESCOLAR

SANCION
INSPECTORIA
GENERAL

6.- Respetar las
normas de uso de
espacios
especificos
(casino,
laboratorios,
biblioteca, sala
audiovisual,
patios, etc.).

>

Incumplir las normas
del comedor (dejar
sucio, lanzar comida,
botar la basurg, etc)

No utilizar el servicio
de alimentacién en
los términos y
condiciones
establecidas porla
escuela de acuerdo
a JUNAEB.

Incumplir las normas
del laboratorio de
ciencias (comer en el
laboratorio, botar
materiales corrosivos
en lugares
inapropiados, jugar,
poner en riesgo la
integridad fisica, etc.)

Incumplir las normas
del laboratorio de
computacién y sala
de audiovisual
(ingresar a pdginas
web prohibidas,
instalar software sin
autorizacioéon, ver
peliculas
inapropiadas, etc.)

Incumplir las normas
de bibliotfeca CRA
(sacar libros y/o
materiales sin
autorizacién, comer
y/o tomar bebidas,
gritar o hacer ruidos
molestos, etc)

Dejar las salas de
clases sucias.

1. Llamado de
atencion al
alumno por el
adulto que
observa el hecho.

2.Si se persiste en la
falta registrar en la
hoja de vida.

OTRAS MEDIDAS
Socializar las normas
de cada sector con
todos los
estudiantes.

1. Conversar con el
alumno para que
comprenda la
importancia de la
norma.

2. Realizar acuerdos

3.Sino se respetan
los acuerdos
derivar a IG.

Sancionar al
alumno con:

1. Limpiar el
comedor por
un tiempo
acordado.

2. Barrer la sala
de clases.

3. Creacién de
material
educativo
sobre el buen
uso de las
dependencias
del colegio.
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MEDIDA FORMATIVA MEDIDA FORMATIVA ANCION
NORMAS DE w | 2| % | Z| EEMPLOSDE ° ° SANCIO
FUNCIONAMIENTO S|le| 2|2 FALTAS DESDE EL DOCENTE O CONVIVENCIA INSPECTORIA
o 8 ‘5 <>,; ADULTO RESPONSABLE ESCOLAR GENERAL
o
= O
7. Asistir Llegar 1. Si el profesor de Se conversa con el | Aplicar sancién:
puntualmente a X atrasado al asignatura y/o jefe estudiante  para |« Si no cambia
closes y a toda ingreso de observa una analizar los SU actitud
actividad en que clases o constante motivos de los realizara algin
se requiera  su después del impuntualidad del reiterados atrasos. frabajo dentro
presencia y/o de recreo, alumno durante un Se llama al de la
sus apoderados. almuerzo, etc. mes ya sea al inicio apoderado. comunidad,

X Permanecer de clases o después | Se le indica la donde apoye
fuera de la de un recreo debe importancia de el frabajo de
sala en horas conversar con el cumplir la norma y algun
de clase, en alumno y explicarle se toman funcionario del
presencia o la importancia de acuerdos. establecimient
ausencia del llegar a la hora. e Silos acuerdos no o.
docente. 2. Sila situacion persiste se cumplen

registrarlo en su hoja derivar a IG.
de vida.
X Faltar a clases 5 Informor a
v/0 convivencia escolar
evaluaciones lasituacion.
sin su debida
lustificacion. OTRAS MEDIDAS
X No asistir a las .
S o Sielatraso se
actividades .
produce alingreso
programadas .
como salidas de la jornada se
edaadaicas registrard en
p/o re?:regolﬁvos porteria.
Y . Sielestudiante
sin causa .
e repite su actuar
justificada. ;
X No inf durante tres dias
; o Informar en durante el mes se
orm? | llamard al
opgr una a los apoderado.
pa :jes Y/o? o Sifalta a clases sin
gp? erados justificacion el
© 1as apoderado debe
reuniones que justificar en IG.
se requiere su
presencia y
han sido
citados.
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8 w ‘5‘ MEDIDA FORMATIVA MEDIDA
NORMAS DE S = Z | 2 DESDE EL DOCENTE O FORMATIVA SANCION
CONVIVENCIA [ ud < S EJEMPLOS DE FALTAS ADULTO CONVIVENCIA INSPECTORIA
O | ESCOLAR GENERAL
g 5 RESPONSABLE
No pedir permiso al . Llamado de o El * Llamado de
8. Tratar con X ingresar o salir de la sala atencion. encargado atenciény
amabilidad y de clases. 2. Recordar la de CE anotacién en la
respeto a todos norma de hablard con hoja de vida en el
los miempros de X Irespetar todo himno, gopvivencio que él o los caso de falta
la comgmdod simbolo paftrio o indica tratar a involucrados moderada o
educativa y/o religioso. tfodos con para mayor.
simbolos respeto, denfro y ensenarles lo
importantes. Responder en forma fuera del aula. importante
inadecuada cuandose | 5 gjse ohserva a un de ser
les dirige la palabra. estudiante o amables y
X Ridiculizar o utilizar grupo que respefuosos.
apodos que atenten presenta una
confra la autoestima o constante actitud
dignidad de las negafiva hacia
personas. esta norma de
derivar el caso a
convivencia
escolar.
9. Resolver las Faltarse el respeto enfre | 1.Llamado de |« CE recibird | Sancién para faltas
diferencias o pares por medio de atencion. el caso vy | gravesy gravisimas
conflictos de insultos o sobrenombres, | 2. Recordar la norma realizard s Agresion verbal
manera pacifica elevar la voz cuando de  convivencia mediacion enfre estudiantes:
y respetuosa, existe un problema o que indica tratar a para SUSPENSION DE
ufilizando la discusion, no respetar los todos con respeto, resolver el CLASES POR UN
conversaciéon y furnos de hablar. denfro y fuera del conflicto. DIAENIG.
la ayuda de aula. e Llamar a | e Agresion fisica
directivos, X Escdndalos vy  rifas | 3 Hablar con él o los apoderado enfre estudiantes
docentes o dentro y fuera del involucrados  en en caso de sin premeditacion:
asistentes para establecimiento. forma personal que la SUSPENSION DE
lograrlo. X Agresion fisica a algun para analizar las conducta CLASES POR TRES
miembro de Ia causas de  su sea grave o DIAS.
comunidad educativa acfitud. reiterativa. e Agresion fisica
(golpes,  cachetadas, | 4 Registro ensu hoja |« Derivar el entre studionfes
patadas, utilizar objetos de vida en caso caso alG. premeditada:
para agredir, etc.). de ggre's'ién fisica. SUSPENSION  DE
X Juegos violentos con o 5. Der|v'o<:|on' a CLASES POR TRES
sin consentimiento de las convivencia En el caso de DIAS.
partes. escolar Si el fqllq§ _grqves o ,

X Portar armas v/o profesor no logra grq.wsm"\qs se NOTI'\E las sanciones
arficulos explosivos en el resol\{er el Gp|IC.erd gravisimas son
colegio (pistolas, conflicto. :sancw.n delifos que se deben
cuchillos,  cortapluma, . . 3 inmediatament dent.!ncmr. v !o

NOTA: si la situacion | e por IG y | medida disciplinaria

bombas, cohetes, etc).

se produce en clases
esperar hasta el final
para solucionar el
problema, si no es
posible llamar a un
miembro del equipo
de lG.

posteriormente
se redlizard el
seguimiento
por CE.

corresponde a
suspension de clases
por fres dias.
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8 <Et MEDIDA MEDIDA
w
NORMAS DE w < <>t Z FORMATIVA DESDE FORMATIVA SANCION
o i S | EJEMPLOS DE FALTAS EL DOCENTE O CONVIVENCIA
CONVIVENCIA = 8 5 < ADULTO ESCOLAR INSPECTORIA GENERAL
= O RESPONSABLE
10. Cuidar la X Desprestigiar, 1. Mediar entre los Citar a los e Llamar al
informacién insultar, chantajear, involucrados en involucrados apoderado del
personal y de otros injuriar o forma privada en forma estudiante para
miembros de la menospreciar a un para resolver el individual. informar la
comunidad miembro de la conflicto. Si situacion.
educativa, evitando comunidad 2. Si el conflicto no corresponde » Redlizar en el plazo
difundir rumores educativa en forma se resuelve o los realizar mdximo de una
malintencionados. personal o utilizando involucrados no mediacién semana material
diferentes medios desean hablar, entre los (tripficos, afiches,
de comunicacién. derivar el caso estudiantes. panfletos, etc.)
(Facebook, a convivencia Si la situacién para ser repartidos
WhatsApp, escolar. se en el colegio donde
Instagram, etc.) 3. Silo amerita diagnostica se explique la
X Disenar memes consignar la como bullying importancia de esta
ofensivos o falta en la hoja derivar el norma de
denigrantes de de vida del caso alG convivencia.
algun integrante de estudiante (libro para realizar
la comunidad de clases). la denuncia. FALTA GRAVISIMA
educativa. 4. Registrar la e Enelcaso de que
X Realizar situacion por se compruebe el
descalificaciones escritoy bullying realizar la
discriminativas y archivar en la denuncia
humillantes de carpeta de correspondiente.
algin miembro de “trayectoria
la comunidad educativa” del
educativa. estudiante que
X Divulgar se encuentra en
informacion inspectoria
importante o falsa general.
de algun miembro
de la comunidad
educativa.
X Ingresar y ufilizar
archivos
computaciones
privados de
profesores o
miembros de la
comunidad
educativa.
X Fotografiar y/o
grabar a miembros
de la comunidad
educativa sin su
autorizaciéon y
subirlo a internet.
X Realizar acoso

escolar o bullying,
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MEDIDA SANCION
g w | FORMATIVA Fo"gfﬂ?f\\/ 5 | INSPECTORIA GRAL
NORMAS DE ~ o <>t > EJEMPLOS DE DESDE EL
CONVIVENCIA | X a 5 > FALTAS DOCENTE O CONVIVENCIA
g < ADULTO ESCOLAR
© RESPONSABLE
11.- Usar en X Ufilizar lenguaje . Llamado de * Hablar con e Llamar al
todo soez al dirigirse o atenciéon a él élolos apoderado para
momento una interrelacionarse o los estudiantes informar la
actitud y con los miembros estudiantes y registrar la situacion.
lenguaje dela recorddndoles situacion. o Tomar las
respetuoso, comunidad la norma de o Explicarles la medidas
adecuado a educativa, por convivencia. importancia correspondientes
la ejemplo, decir 2. Sila conducta de la norma segun el grado
circunstancia garabatos entre persiste de de la falta.
escolary pares. registrar el convivencia.
formativa. X Mal hecho en la e Enelcaso
comportamiento hoja de vida de las faltas
en los actos del moderadas
civicos. estudiante. derivar el
X Insultar algdn 3. Silo amerita caso alG.
miembro de la llamar a un
comunidad miembro del
educativa. equipo de CE
(garabatos, para refirar al
palabras alumno del
hirientes, insultos, lugar y llevarlo
gritos, etc.) a las oficinas
X | Manipulary/o de CE.
enviar material
pornografico u
obsceno a los
miembros de la
comunidad
educativa.
X Burlarse o 1. Llamado de * Hablar con e Llamar al
12. Aceptary denigrar a un atencion. élolos apoderado.
reconocer la miembro de la 2.Recordar la estudiantes » Elestudiante
diversidad y unidad norma de y registrar la deberd realizar
pluralidad de educativa por su convivencia situacion. una disertacion
caracteristicas, forma de pensar, que indica » Explicarles la a los estudiantes
pensamientos, color de piel, aceptary importancia de ofro curso
ideas y puntos aspecto fisico, reconocer la de la norma sobre la
de vista que tendencia diversidad. de diversidad o
fienen los sexual, 3. Hablar con él convivencia. confeccionar
infegrantes de nacionalidad, o los material sobre el
la comunidad nivel involucrados fema para ser
educativa. socioeconémico, en forma expuesto en el
religion, etc. personal para colegio en el
X Negarse a analizar las plazo de una
participar en causas de su semana.
actividades con actitud.
ofros miembros | 4. Derivacion a
de la comunidad convivencia
educativa por escolar si el
motivos de raza, profesor no
género, logra resolver

pensamiento,
enfre otros.

el conflicto.
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MEDIDA

o < MEDIDA
Q| w| s FORMATIVA
NORMAS DE E E <>t g EJEMPLOS DE DESDE EL CFOONR\I/\?\?ET:\JVSA INSS?:E\lgTIgI':IA
CONVIVENCIA | & 8 5 < FALTAS D?ACDETTTSO ESCOLAR GENERAL
= O
RESPONSABLE
13.- Respetarel | X Rehusarse a 1. Llamado de |« Hablar con élo Lliamar al
frabajo de los participar en atencion. los estudiantes y apoderado.
demds, trabajos de 2. Recordar la registrar la En el coso
cuidando el grupos. norma de situacion. de falta
clima convivencia | e Explicarles la gravisima
educativo y X Negarse a que indica importancia de realizar la
propiciando un realizar clases respetar el la norma de denuncia.
ambiente de de educaciéon frabajo de convivencia.
participacion, fisica sin los demdas. e Llegar a acuerdo
franquilidad y justificativo 3. Hablar con en relacién a su
concentracion. adecuado. el comportamiento.
X Impedir que involucrado | Silo amerita
otros en forma derivar el caso a
estudiantes se personal IG.
recreen para
reteniéndoles analizar las En el caso de faltas
sUS causas de gravisimas se
implementos, su actitud. aplicard sancién
escondiéndolos, | 4. Sipersiste inmediatamente
botdndolos y/o consignarla | porlGy
destruyéndolos. observacion | posteriormente se
X | Portaro en la hoja realizard el
consumir de vida. seguimiento por
cigarillos, 5. Derivacién CE.
licores, drogas o a )
cualquier convivencia
sustancia que escolarsi el
ponga en profesor no
riesgo la salud logra
fisica, mental o resolver el
propio de conflicto.
cualquier
miembro de la
comunidad
educativa.
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o < MEDIDA
NORMAS DE w 9: ~ % EJEMPLOS DE F%'EQAI:ETLVLA FORMATIVA SANCION
CONVIVENCI o | & g | S FALTAS DOCENTE O CONVIVENCIA INSPECTORIA
A - 8 Oo| g ADULTO ESCOLAR GENERAL
= O
RESPONSABLE
14.- Ser X Copiar en una 1. Llamado e Hablarcon élo Liamar al
honesto, leal evaluacién y/o de los estudiantes y apoderado
y veraz frabajos de atencion. registrar la .
consigo ofros 2.Recordar la situacion. En el coso
mismo y con companeros norma de o Explicarles la de falta
los demds, en (hacer convivenci importancia de gravisima
el “torpedos”, aque la norma de realizar la
cumplimiento copiar de indica ser convivencia. denuncia.
de los internet, etc.). honesto. e Llegara
deberes y en X Ingresar a salas | 3. Hablar con acuerdo en
la de clases que el relacién a su
convivencia no les involucrado comportamiento
cotidiana. corresponden y en forma .
permanecer en personal » Silo amerita
ellas y/o para derivar el caso a
esconderse en analizar las IG.
dependencias causas de
del su acfitud.
establecimient 4. Si persiste En el caso de faltas
0 en horarios consignar graves o
de clases. la gravisimas se
Ingresar a sala observacio aplicard sancién
de profesores nenla hoja | inmediatamente
y/o oficinas sin de vida. poriGy
autorizacion. 5. Derivaciéon posteriormente se
X Hurtar o robar a realizard el
un bien de un convivenci seguimiento por
companero u a escolar si CE.
otro miembro el profesor
dela no logra
comunidad resolver la
educativa. situacion.
X Adulterar o
falsificar notas
del libro de
clases, pruebas
o cualquier
documento
oficial, como
asi mismo
efectuar
rayados,
destrozos o
deterioros de
estos.
X Realizar
agresiones,

amenazas o
acoso sexual
hacia
estudiantes o
personal del
colegio.
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Consideraciones:

De acuerdo con la edad, el rol y la jerarquia de los involucrados, varia el nivel de
responsabilidad que cada persona tiene sobre sus acciones: si se trata de un adulto o de una
persona con jerarquia dentro de la institucion escolar, ésta serd mayor y, por el contrario,
mientras menor edad tengan los involucrados, disminuye su autonomia y, por ende, su
responsabilidad.

Deben considerarse ofras circunstancias, como la existencia de problemas familiares que
afecten la situacion emocional de un nifo o nifa, las que pueden alterar su comportamiento.
En tales casos, no se trata de ignorar o justificar una falta, sino de resignificarla de acuerdo
con las circunstancias, poniéndola en contexto.

Los docentes o asistentes de la educacién que cometan una falta en relacion con el trato de
un estudiante, la cual serd mencionada como “vulneracién a los derechos del estudiante”,
serd aplicada directamente por el director del establecimiento, el cual deberd actuar en
base al protocolo interno relacionado con la falta (protocolo violencia o abuso sexual).

Medidas formativas de reparacion de dano, respetuosas de la dignidad de las personas y
proporcionales a la falta:

Servicio comunitario: implica alguna actividad que beneficie ala comunidad educativa ala
gue pertenece, haciéndose cargo de las consecuencias de sus actos a través del esfuerzo
personal. Eiemplos: limpiar algiun espacio del establecimiento, patio, pasillos, gimnasio, su
sala, mantener el jardin, ordenar materiales en la biblioteca o en el Centro de Recursos de
Aprendizaje, CRA, etc.

Servicio pedagdgico: contempla una accién en tiempo libre del o la estudiante que,
asesorado por un docente, realiza actividades como: Readlizar trabagjo de investigacion y
presentacion ante el curso con temdtica relacionada a la infraccién cometida, recolectar o
elaborar material para estudiantes de cursos inferiores al suyo, ser ayudante de un profesor
enlarealizacién de una o mds clases, segun sus aptitudes, clasificar textos en biblioteca segun
su contenido, etc.

Ambos tipos de sanciones requieren de una supervision seria, estricta y eficiente. En caso de que no
se den las condiciones, es preferible no sancionar de esta manera.

PROCEDIMIENTOS DE GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS

Técnicas de resolucion de conflictos

La Negociacién o colaboracién: Es una técnica de resoluciéon pacifica de conflictos, que se ejecuta
a través de dos o mds partes involucradas que dialogan cara a cara, analizando la discrepancia y
buscando un acuerdo que resulte mutuamente aceptable, para alcanzar asi una solucion a la
controversia. Para negociar, debe existir en las partes involucradas en la disputa la disposicién,
voluntad y confianza para resolver mediante el didlogo, exponiendo asertivamente la posicidon de
cada unoy lo esperado del proceso. Siempre en una negociacidén existird una satisfaccién parcial de
las necesidades, por cuanto el proceso involucra la capacidad de ceder para que ambas partes
ganen en la negociacion. La negociacion puede ser entendida como un proceso dindmico, en el
cual dos o mds actores en conflicto Hatente o manifestd—, o con intereses divergentes, entablan una
comunicacién para generar una solucién aceptable de sus diferencias, la que se explicita en un
compromiso.

¢Quiénes participan en la Negociacion?
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Sélo participan las partes involucradas. A diferencia de otras técnicas, un proceso de negociacion es
administrado y sostenido sdlo por las personas que viven el conflicto a través de didlogo franco, veraz
y respetuoso. Asi entonces, en esta técnica de resolucidn de conflictos no hay otra persona
involucrada, a diferencia de la mediacién y del arbitraje pedagdgico.

¢Cudndo NEGOCIAR?

Cuando dos o mds personas estdn en situacién de conflicto y las partes manifiestan interés y voluntad
de resolver sin la ayuda de alguien mds. Esto puede suceder entre partes con igual o desigual poder
entre si. Una regla tdcita de una buena negociacién es la no agresién durante el proceso.

PASOS DE UNA NEGOCIACION

Las partes se disponen a dialogar cara a cara, es decir, a escuchary expresar. En esta instancia cada
una de las personas debe sentir que estdn en el lugar adecuado y en el momento oportuno para
ambas, a fin de enfrentar el didlogo con igualdad de condiciones y oportunidades. Si existe mucha
molestia, rabia o enojo en una o en ambas partes involucradas se recomienda esperar un momento,
el autocontrol de las emociones y disponerse a escuchar con los cinco sentidos (escucha activa).

Paso 1 Paso 2 Paso 3
Aclarando el conflicto. Exponiendo nuestros intereses Acordemos la solucidn mds
Una manera de empezar es para resolver el conflicto. adecuada para nuestro

que cada parte describa qué
pasd, y/o qué sintié.  Se
recomienda hacer el relato
siempre en primera persona:
“Yo te dije que...", “porque
yo...". La descripcién de la
confroversia a resolver debe
dar cuenta de las
circunstancias en que
aparecié. Esta serd la base
para la resolucion del conflicto.
Utilizando preguntas abiertas,
las partes clarezcan el foco de
disputa.

La importancia de dialogar
constituye un aspecto central
en la posibilidad de escuchar a
la ofra parte, aunque este
tenga una posicién distinta, o
intereses que se pongan en
tension con los nuestros. Un
foco posible de tensién es la
expectativa que cada parte
tiene frente a la situacion, es
decir, qué quiere, qué espera.
Una negociaciéon es exitosa
cuando safisface, aunque
parcialmente, las necesidades
de ambas partes; o seq,
cuando ambos ganan en el
proceso.

conflicto. Este paso pone su

foco en generar variadas
opciones de resolucion
satisfactorias para los
involucrados. Si hemos
resguardado los puntos
expuestos anteriormente,

podremos generar opciones o
resulfados posibles, que se
vinculen con los intereses
descritos por ambas partes.
Estas opciones corresponden a
una visualizacion futura de la
resolucion del conflicto, vy
posibilitan a las partes explorar,
a través del didlogo, cudles de
estas opciones los dejan en un
mejor acuerdo respecto a las
circunstancias y vivencias de su
conflicto. El objetivo de esta
Ultima etapa es trabajar en
conjunto para escoger la
opcidn que se presente como
la mds beneficiosa para los
involucrados. En este sentido,
se sugiere que el acuerdo sea
concreto, viable y
directamente relacionado con
el conflicto.
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LA MEDIACION

Es una técnica de resoluciéon pacifica de conflictos en la cual una persona o grupo gue no es parte
del conflicto ayuda a las partes en conflicto a llegar a un acuerdo y/o resolucidén del problema. En
ofras palabras, es cuando dos o mds personas involucradas en una controversia no se perciben en
condiciones de negociar y buscan, voluntariamente, a un mediador o una mediadora, que
represente imparcialidad para las partes involucradas y les ayude a encontrar una solucién all
problema. La mediacién es una prdctica que ha sido desarrollada especialmente en diversos
dmbitos: judicial, laboral, comunitario, familiar; a la vez que en diversas organizaciones como
procedimiento alternativo de resolucidn de conflictos. En escuelas y liceos de nuestro pais, ya han
comenzado algunas experiencias educativas desde esta técnica, observando alta valoracién en el
testimonio de docentes y estudiantes. Al igual que las otfras técnicas presentadas en esta cartilla, es
una forma de abordaje de los conflictos que no establece culpabilidades ni sanciones, sino busca un
acuerdo, reestablecer la relacion y reparacion cuando es necesario.

BENEFICIOS DE LOS PROGRAMAS DE MEDIACION A NIVEL SOCIAL:

e Mejora del clima escolar, Aumenta la ¢ Aumenta el desarrollo de actitudes

capacidad de resolucién de conflictos de cooperativas en el trafamiento de los

forma no violenta. conflictos, al buscar juntos soluciones
e Disminuye el nUmero de conflictos vy satisfactorias para ambos.

conductas violentas, vanddlicas y e  Contribuye a desarrollar la capacidad de

disruptivas, y, por tanto, el tiempo dedicado didlogo y a la mejora de las habilidades

a resolverlos. comunicativas, sobre todo la escucha
e Se reduce el nUmero de sanciones, activa.

expulsiones y expedientes disciplinarios. o Contribuye a mejorar las relaciones
o Incremento del tiempo dedicado a la inferpersonales.

docencia, ya que no es necesario insistir ¢ Ayuda a reconocer y valorar los

continuamente en la disciplina. sentimientos, intereses, necesidades vy

valores propios y de los ofros.

» Favorece la autorregulacion a través de la
buUsqueda de soluciones autébnomas y
negociadas

El rol del mediador o mediadora debe asumirse desde las siguientes caracteristicas:

e Asumir que la responsabilidad de transformar el conflicto estd en las partes involucradas, siendo
él o ella un facilitador o facilitadora de esta tarea.

e Ayudar alas partes aidentificar y satisfacer sus intereses.

e Ayudar alas partes a comprenderse y a sopesar sus planteamientos.

e  Contribuir a que se genere confianza entre las partes y en el proceso.

« Nojuzgar alas partes. Estar atentos a los valores por los que se guian o dicen guiarse.
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Técnicas para realizar la MEDIACION

PASO 1 | Premediacidn: En este paso previo, el objetivo es generar condiciones que faciliten el
acceso a la mediacién y revision de las condiciones expuestas anteriormente, para
verificar si es pertinente el trabajo del conflicto a través de la mediacién. Lo
fundamental de este paso es esta evaluacién. Para lo anterior, el mediador acoge a las
partes en conflicto por separado y escucha la version de los hechos. Junto a esto se
explica el proceso al que estan siendo convocados y el mediador autoevalula si las partes
se encuentran en condiciones de poder comenzar un dialogo.
PASO 2 | presentaciones y reglas del juego: Este paso busca crear confianza en el proceso. Invita
al didlogo y entrega las reglas del juego:

e  Contar con disposicidn real para la resolucién del conflicto.

e Actuar con la verdad.

e  Escuchar a la otra persona con atencidn y sin interrumpir

e  Serrespetuoso o respetuosa

o A la vez que respetar el acuerdo al que se llegue luego del proceso de

mediacion.

PASO 3 | Cuéntame y te escucho: Este paso tiene como objetivo que las partes involucradas
puedan exponer su version del conflicto y expresar sus sentimientos, desahogarse y
sentirse escuchados hablando en primera persona. YO...
En el marco de la aceptacién de las reglas de trabajo, cada una de las partes debe relatar
su apreciacion de lo sucedido, compartiéndolo con sinceridad y sin agresiones.
El mediador o mediadora, acudiendo a herramientas como el parafraseo, las preguntas
abiertas, solicitar relato en primera persona, invita a los involucrados a pensar sobre el
conflicto: reconocer el fondo del conflicto, las emociones que sienten, sus intereses y
expectativas de resolucion. Ademads, el mediador o mediadora deberd poner atencidn
tanto al contenido explicito del conflicto, como a la relacién de las partes de que da
cuenta este relato. En esta fase, el mediador/a y las partes se hacen una idea sobre lo
sucedido.
PASO 4 | Aclarar el problema: Este paso busca identificar en qué consiste el conflicto, y
consensuar los aspectos mas importantes a resolver para los involucrados. El mediador
o mediadora debe asegurar la conformidad de las partes respecto a la redefinicion del
conflicto consensuada mente, para asi en conjunto avanzar a una solucidon o
transformacion positiva del conflicto. EI mediador o mediadora puede realizar esta
tarea a través del Parafraseo, devolviendo a las partes el relato del conflicto, sin tomar
parte.
Se sugiere trabajar inicialmente con los temas comunes y que vislumbren un mas facil
arreglo, explorando y dirigiendo el didlogo respecto a los intereses expuestos en la fase
anterior.
PASO 5 | Proponer soluciones: El objetivo de este paso se centra en abordar cada tema de los
seleccionados como prioritarios para la resolucion del conflicto, y buscar a través del
didlogo posibles vias de arreglo. Asi entonces, una vez ya escuchadas las versiones,
apreciaciones y posiciones del conflicto, las partes deben emprender la tarea de pensar
y proponer una o varias soluciones posibles. Es importante considerar que estas
propuestas deben plantearse en términos de lo que debiera hacerse para la resolucion,
y no en términos de lo que sdlo el otro involucrado debera hacer. Es decir, se pondrd en
juego desde cada una de las partes, el modo en que se trabajara para esta resolucién,
mas alla de exigir sélo al otro un cambio. Quien asume el rol de mediacién debe ayudar
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a que las soluciones propuestas sean concretas, viables de asumir y que estén en directa
relacion con el conflicto. Para finalizar este paso, el mediador o mediadora debera
solicitar a las partes involucradas su conformidad o no con las soluciones propuestas.

PASO é

Llegar a un acuerdo: Este ultimo paso se dirige a evaluar las propuestas emergentes del
paso anterior, junto a las ventajas y desventajas de cada una de ellas, y asi llegar a un
acuerdo. El mediador o mediadora como facilitadores de este proceso deben tener
presente algunos requisitos para finiquitar el acuerdo entre los involucrados, tales
como:

e  Equilibrio, claridad y simpleza

e Realismo, posible de ser alcanzado

e  Especificidad y concrecidn

e  Aceptable por ambas partes

e  Evaluable, y que posibilite reestablecer una relacién respetuosa
Al cierre del trabajo de mediacién, generalmente con mas calma que al inicio, se puede
invitar a las partes a contar como creen que esta experiencia les servira para evitar y
asumir conflictos en el futuro. Este ejercicio posibilita que verbalicen y logren visualizar
el trabajo realizado, y la utilidad que les puede brindar en su vida cotidiana.

Reglamento Interno “Liceo Politécnico de Vallenar” | Servicio Local de Educacién PUblica de Huasco 44



. DE LAS FALTAS DE APODERADOS:

A) FALTA LEVE:

FALTA LEVE

MEDIAS ADOPTADAS

RESPONSABLE

Inasistencia a reunién de
apoderados sin justificacién

Se convocard al apoderado en
horario de atencién del profesor
jefe, en donde deberd justificar
la inasistencia y conocer los
aspectos relevantes de la
reunion.

v’ Profesor Jefe

No participa de las actividades
gue contribuyen ala formacién
de los estudiantes que se indica

Se convocard al apoderado a
una reunion de orientacion, en
donde se relevard la

. - A ., v Inspector General
importancia de su participacion
en el proceso educativo de su

pupilo.

en el PEl en un periodo de un
semestre.

B) FALTA GRAVE:

FALTA GRAVE MEDIDAS ADOPTADAS RESPONSABLE

Se convocard al apoderado a
reunién con inspector general.
En caso de no asistiry
tampoco el apoderado
suplente, se solicitard medida
de proteccion al Tribunal de
Familia a favor del estudiante.

No participa de las
actividades que confribuyen
a la formacién de su pupilo en
un plazo de un ano escolar.

v Dupla Psicosocial
v Inspector General

Se mediard el conflicto entre el
apoderado y el afectado. En
caso de que el conflicto se
resvelvay
Si su comportamiento durante
el ano escolar ha sido
intachable, se mantendrd su
calidad de apoderado.

Si el conflicto no se resuelve
con mediaciény continUa
acrecentdndose, involucrando
a otros miembros, se
suspenderd su calidad de
apoderado por dos meses.

Apoderado amenaza a algin

v’ Director del Establecimiento
miembro de la comunidad.

v Inspector General
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Desprestigiar la
labor docente.

Se convocard a apoderado a
reunién con encargado de
gestion pedagdgica, en
donde se relevard la
importancia del frabajo del
docente y apoyo de parte de
la familia e el proceso
educativo.

v Gestidn pedagdgica.

C) FALTA GRAVISIMA:

FALTA GRAVISIMA

MEDIDAS ADOPTADAS

RESPONSABLE

Agrede fisicay
psicoldégicamente a un
miembro de la comunidad
educativa.

Se denunciard a carabineros
de Chile la agresidon a un
miembro de la comunidad.

Si el agredido resulta ser un
estudiante, se hard la
denuncia y se solicitard a
tribunal de Familia una
medida de proteccion.

Suspensidn de calidad de
apoderado hasta el término
del ano escolar.

v Inspector General
v Dupla Psicosocial

Apoderado amenaza a algin
miembro de la comunidad.

Si el conflicto no se resuelve y
sigue acrecentdndose,
involucrando a otros
miembros, se suspenderd su
calidad de apoderado por un
semestre.

Se cita a apoderado a talleres
formativos (encargada de
convivencia escolar mds
psicdloga/o), 1 vez al mes en
tanto dure su suspension.

Si el apoderado incumple la
sancién descrita
anteriormente esté serd
informado de la pérdida de su
calidad como tal, durante
todo el ano lectivo y se
redlizard evaluacion de la
situacién para el ano siguiente
(evaluard equipo de
convivencia)

v Director del Establecimiento.
v Equipo de Convivencia.
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Apoderado destruye bienes
del colegio y sustrae sin
autorizacion cualquier
elemento desde el interior del
colegio.

Se denunciard a Carabineros
de Chile porla destruccion de
bienes y sustraccién de
elementos.

v Inspectoria General.
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vi. MEDIDAS DISCIPLINARIAS EXTREMAS:

Debido Proceso:

Las medidas disciplinarias deben entenderse como una medida de reflexion y aprendizaje para la
comunidad escolar, a fin de avanzar a espacios mds inclusivos. El objetivo de aplicar dichas medidas
es que los estudiantes tomen conciencia de las consecuencias de sus actos, aprendan a
responsabilizarse y desarrollen compromisos genuinos de reparacion del dano.

El debido proceso debe ser entendido como el conjunto de garantias que tiene el estudiante
afectado, su padre, madre o apoderado, al momento de aplicarse una medida disciplinaria, lo cual
se traduce en los siguientes DERECHOS:

Conocer los hechos, motivos y fundamentos de la medida disciplinaria adoptada
Ser escuchado y poder efectuar descargos (defenderse)
Solicitar la revisidn o reconsideraciéon de la medida disciplinaria adoptada

Medidas disciplinarias:

Suspension de clases: No puede superar los 5 dias, sin perjuicio de que de manera excepcional y
fundada pueda prorrogarse una vez por igual periodo de 5 dias. Estas medidas no pueden aplicarse
en caso de apariencia, falta de materiales y/o Utiles escolares, uniformes, tanto para actividades
curriculares como extracurriculares.

Suspension indefinida y reduccidn de la jornada escolar: aplicar este tipo de sanciones o asistencia a
solo rendir evaluaciones, se encuentran PROHIBIDAS POR LA NORMATIVA EDUCACIONAL, sin
embargo, se podrdn aplicar de manera excepcional, si existe un peligro real (no potencial) para la
integridad fisica o psicolégica de algun miembro de la comunidad educativa, lo que debe ser
debidomente acreditado.

Suspensidn a la asistencia a ceremonia de graduacién: debe adoptarse de conformidad al debido
proceso y en ningun caso en base a criterios discriminatorios. Alumnas embarazadas o situacién de
maternidad no pueden ser excluidas de ningun tipo de ceremonia.

Condicionalidad de Matricula: se establecerd condicionalidad de matricula ante una falta gravisima.
Esta medida debe ser evaluada al finalizar el semestre por parte de equipo de convivencia escolar.
Se debe evaluar los avances y/o refrocesos del estudiante respecto de los compromisos asumidos,
sefalando una fecha de levantamiento de la sancidn si es que la evaluacion resultase positiva.

No se puede cancelar la matricula o aplicar alguna ofra medida al alumno o alumna por problemas
con sus apoderados.

No renovacién de Matricula: solo tendrd efecto al terminar el ano escolar, a diferencia de la expulsion
que son inmediatos.

Reglamento Interno “Liceo Politécnico de Vallenar” | Servicio Local de Educacién PUblica de Huasco 48



Expulsiéon, Cancelacién de Matricula y ofras medidas disciplinarias en la que el apoderado no se
encuentre de acuerdo con su aplicacion:

Las causales deben estar claramente descritas en el reglamento interno, considerando aquellas que
afectan gravemente la convivencia escolar.

e En materia educacional, el debido proceso debe ser entendido como el conjunfo de
garantias que tiene el estudiante afectado, padre, madre o apoderado, al momento de
aplicarse una medida disciplinaria, lo cual se fraduce en los siguientes derechos:

e Conocerlos hechos, motivos y fundamentos de la medida disciplinaria adoptada

e« Serescuchadoy poder efectuar descargos

e Presentar pruebas para desvirtuar los hechos que fundamentan la medida

e  Solicitarla revisién o reconsideraciéon de la medida disciplinaria adoptada

Previo al inicio del procedimiento de expulsion o de cancelacion de matricula, el Director del
establecimiento debe plantear a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las
conductas, advirtiendo la posible aplicacion de sanciones e implementado a favor de él o la
estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial que estén expresamente establecidas
en este reglamento interno.

Ante la falta grave o gravisima a la sana convivencia escolar estipulado en este reglamento, el
director tendrd la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el procedimiento
sancionatorio, alos alumnos que

La decisidon de expulsar o cancelar matricula podrd ser adoptada sdlo por el Director
del establecimiento.

Esta decision deberd ser notificada por escrito al estudiante afectado y a su madre,
padre o apoderado.

Los padres, madres o apoderados podrdn pedir la reconsideracién de la medida
dentro de 15 dias desde su notificacién ante la misma autoridad.

El director resolverd previa consulta al Consejo de Profesores en un plazo de 10 dias
hdbiles

El Consejo de Profesores deberd informar su decisidon por escrito al director, debiendo
tener a la vista los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren
disponibles.

En el caso de que la medida se mantenga posterior a la consulta con el consejo de
profesores, el Estudiante a través de su apoderado(a) podrd solicitar la revocacién
de la medida ante una sancién que considere injusta, arbitraria o desproporcionada
debiendo para ello argumentar por escrito su disconformidad en un plazo no superior
a 05 dias de tomada la medida ante un tercero imparcial, el cual son los integrantes
del consejo escolar (con excepcion del director)

El tercero imparcial debe pronunciarse por escrito ante el director del
establecimiento, al estudiante a través de su madre, padre o apoderado para
informar de su decision.

Una vez realizada la notificacion, se procederd a aplicar la medida disciplinaria
Cuando se trate de una medida de expulsion o cancelacidén de matricula, el Director,
una vez que se haya aplicado la medida de expulsion o cancelacidén deberd
informar sobre la misma a la Direccidn Regional Respectiva de la Superintendencia
de la Educacién, dentro de un plazo de 5 dias hdbiles, a fin que esta revise el
cumplimiento del procedimiento
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Ley aula segura

Procedimiento: Las medidas disciplinarias de cancelacién de matricula y de expulsidn son
excepcionales, y no podrdn aplicarse en un periodo del aino escolar que haga imposible que el
estudiante pueda ser matriculado en otro establecimiento, y en su aplicacién, deberdn gjustarse a
las siguientes disposiciones:

Lo anterior, no serd aplicable cuando se trate de una conducta que atente directamente contra la
integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad escolar.

Las causales deben estar claramente descritas en el reglamento interno, considerando aquellas que
afectan gravemente la convivencia escolar.

Procedimiento de expulsion o cancelacion de matricula:

- El director tendrd la facultad de suspender, como medida cautelar y mientras dure el
procedimiento sancionatorio, a los alumnos que:

Hubieren incurrido en alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas como
tales en los reglamentos infernos de cada establecimiento, y que conlleven como
sancion en los mismos, la expulsidon o cancelacién de la matricula;

O afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley.
El director deberd nofificar la decisién de suspender al alumno, junto a sus
fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado,
segUn corresponda.

En los procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar
de suspension, habrd un plazo maximo de diez dias hdbiles para resolver, desde la
respectiva notificaciéon de la medida cautelar. En dichos procedimientos se deberdn
respetar los principios del debido proceso, tales como la presuncidon de inocencia,
bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre ofros.

Contra la resolucién que imponga el procedimiento establecido en los pdrrafos
anteriores se podrd pedir la reconsideracion de la medida dentro del plazo de cinco
dias contado desde la respectiva notificacion, ante la misma autoridad, quien
resolverd previa consulta al Consejo de Profesores, el que deberd pronunciarse por
escrito.

La interposicidén de la referida reconsideracién ampliard el plazo de suspension del
alumno hasta culminar su tframitacion.

La imposicion de la medida cautelar de suspension no podrd ser considerada como
sancién cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancidén mds gravosa a la
misma, como son la expulsion o la cancelacion de la matricula.

- El director, una vez que haya aplicado la medida de expulsion o cancelaciéon de
matricula, deberd informar sobre la misma a la Direccidn regional respectiva de la
Superintendencia de Educacion, dentro de un plazo méximo de 5 dias hdbiles, a fin de
que este revise el cumplimiento del procedimiento. Corresponderd al Ministerio de
Educacién velar por la reubicacién del estudiante afectado por la medida y adoptar las
medidas de apoyo necesarias. Ademds, informard de cada procedimiento sancionatorio
que derive en una expulsion, a la Defensoria de los Derechos de la Niflez, cuando se trate
de menores de edad.

Reglamento Interno “Liceo Politécnico de Vallenar” | Servicio Local de Educacién PUblica de Huasco 50



IX. CONDUCTAS QUE MERECEN
RECONOCIMIENTO

La comunidad Escolar reforzard conductas destacadas sobre el cumplimiento de los valores vy
principios que se expresan en el PEl.

CONDUCTA TIPO DE RECONOCIMIENTO

Puntudlidad en la llegada a clases Se reconocerd al estudiante en acto publico al
finalizar cada semestre

Promueve el cuidado de ambiente escolar Se reconocerd al estudiante en acto publico al
finalizar cada semestre.

Mérito deportivo, artistico y cultural Se reconocerd al estudiante en Acto PUblico al
finalizar cada semestre.

Rendimiento académico Se reconocerd al estudiante en Acto Publico al
finalizar cada semestre.

Premio espiritu liceo politécnico Se reconoce a los estudiantes que responden a
los valores fundamentales que nuestro
establecimiento entrega, demostrando esto en
su desarrollo como estudiante y en su
formacién ética y moral.
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X. DISPOSICIONES REGULADORAS DE
INSTANCIAS DE ASOCIACION Y
PARTICIPACION

. DEL CONSEJO ESCOLAR

Mecanismo de eleccién de sus miembros

Integran el CCEE

o El director/a del establecimiento educativo.

. El sostenedor o representante del mismo asignado por él.

. Dos docentes elegidos por sus pares en HC y TP.

. El presidente del CAA (sdlo en el caso de E. Medial).

e  Hpresidente del CPA.

. En los establecimientos que determine el Consejo se podrdn integrar, en calidad de
miembros permanentes, otros representantes de los distintos estamentos de la comunidad.

El objetivo de los Consejos Escolares es:

Acercar e integrar a los distintos actores que componen una comunidad educativa a través
de la participacién efectiva, de manera que puedan informarse, participar, opinar y
proponer sobre materias relevantes del quehacer educativo, con el propdsito de colaborar
con la gestidn escolar de su establecimiento.

Funcionamiento:

El trabgjo de los Consejos Escolares al interior de los establecimientos educacionales
contribuird en diversos dmbitos del quehacer educativo a mejorar la calidad de la
educacion. Su accién estd orientada a la igualdad de oportunidades, la cohesidn social, la
participacion, el respeto a los derechos y al apoyo permanente para mejorar la gestién de
los establecimientos y el logro de mejores resultados.

El consejo escolar tendra facultades resolutivas en lo relativo a:

v El calendario detallado de la programacién anual y las actividades extracurriculares o
extraprogramdticas, incluyendo las caracteristicas especificas de estas.

V" Aprobar el reglamento interno y sus modificaciones.

v Debe cumplir con la funcidn de promocion de la buena convivencia escolar y prevenir toda
forma de violencia causada a través de cualquier medio.

Los CCEE deberdn ser consultados por:

e El proyecto educativo institucional del establecimiento.
e Programacién anual.

e Actividades extracurriculares

e logros de aprendizaje de los alumnos.

e Las metas impuestas

e Los proyectos de mejoramiento propuestos

e Modificaciones al reglamento interno.
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Las visitas inspectivas del Ministerio de Educacion
El presupuesto, los ingresos, los gastos realizados y los resultados de los concursos de
contratacién de personal.
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o DE LOS CENTROS DE ALUMNOS

Mecanismo de eleccién de sus miembros
Directiva del Centro de Alumnos

Serd elegida anualmente en votacién universal, unipersonal, secreta e informada, dentro de los 45
dias antes de finalizar el afo escolar o dentro de los primeros 45 dias de iniciado el ano escolar, segin
lo establezca el reglamento interno del Centro de Alumnos.

1. Eleccién de delegados y posterior Cuerpo de Delegados

Estard compuesto por un delegado y sub delegado de cada curso. Tendrd como fin representar a sus
companeros ante el Centro de Estudiantes e informarlos sobre las actividades y medidas tomadas.
De ser necesario, el cuerpo de delegado participara en reuniones decisivas, con voz y voto, de la
Comision Directiva del Centro de Estudiantes

Definicion, fines y funciones

Su finalidad es servir a sus miembros, en funcidn de los propdsitos del establecimiento y dentro de las
normas de organizacion escolar, como medio de desarrollar en ellos el pensamiento reflexivo, el juicio
critico y la voluntad de accidon; de formarlos para la vida democrdtica, y de prepararlos para
participar en los cambios culturales y sociales.

Las funciones del Centro de Alumnos son las siguientes:

Promover la creacidén e incremento de oportunidades para que los alumnos manifiesten
democrdtica y organizadamente sus intereses, inquietudes y aspiraciones.

Promover en el alumnado la mayor dedicacién a su trabajo escolar, procurando que se desarrolle
y fortalezca un adecuado ambiente educativo y una estrecha relacion humana entre sus integrantes
basada en el respeto mutuo.

Orientar sus organismos y actividades hacia la consecucién de las finalidades establecidas en el
presente decreto.

Representar los problemas, necesidades y aspiraciones de sus miembros ante las autoridades u
organismo que corresponda.

Procurar el bienestar de sus miembros, tendiendo a establecer las condiciones deseables para su
pleno desarrollo.

Promover el ejercicio de los derechos humanos universales a través de sus organizaciones,
programas de trabajo y relaciones interpersonales.

Designar sus representantes ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el Centro se
relacione de acuerdo con su Reglamento.
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Cada Centro de Alumnos se estructurard, a lo menos, con los siguientes organismos:
La Asamblea General
La Directiva
El Consejo de Delegados de Curso
El Consejo de Curso
La Junta Electoral.

También formardn parte constitutiva del Centro de Alumnos todos aquellos organismos y comisiones
de fipo funcional, permanentes o circunstanciales, que para el mejor cumplimiento de sus funciones
puedan crear la Asamblea General, la Directiva del Centro de Alumnos o el Consejo de Delegados
de Curso.

Las funciones para cumplir por los organismos y comisiones permanentes referidos en el inciso anterior
serdn establecidas en el Reglamento Interno del Centro de Alumnos.

De la Asamblea General

La Asamblea General estard constituida por todos los miembros del Centro de Alumnos. Le
corresponde:

Elegir la Directiva del Centro de Alumnos.
Elegirla Junta Electoral.

Pronunciarse sobre aquellas materias especificas que pueda sefalares el Reglamento Interno del
Respectivo Centro.

El Reglamento Interno del Centro de Alumnos deberd indicar, asimismo, la forma y procedimiento con
que serd convocada la Asamblea Generall.

De la Directiva del Centro de Alumnos

La Directiva del Centro de Alumnos serd elegida anualmente en votacién universal, unipersonal,
secreta e informada, no mds allé de 60 dias después de iniciado el ano lectivo del establecimiento
escolar correspondiente. Para optar a cargos en la Directiva del Centro, el postulante deberd cumplir
dos requisitos:

Tener alo menos un ano de permanencia en el establecimiento al momento de postular, y
No haber sido destituido de algin cargo del Centro de Alumnos por infraccidén a sus reglamentos.

La directiva estard constituida a lo menos por un Presidente, un Vicepresidente, un Secretario
Ejecutivo, un Secretario de Finanzas y un Secretario de Actas.

Las funciones que corresponde desempenar a cada uno de los miembros de la Directiva serdn fijadas
en el Reglamento Interno del Centro. En todo caso, serd atribucion del Presidente representar a la
Directiva del Centro de Alumnos ante la Direccidn y el Consejo de Profesores del establecimiento en
todas aquellas ocasiones en que las necesidades y acontecimientos de la vida escolar lo requieran,
sin perjuicio de las atribuciones que le correspondan a la Directiva.
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Le corresponde a la Directiva:
Dirigir y administrar el Centro de Alumnos en todas aquellas materias de su competencia.
Elaborar y ejecutar el Plan Anual de Trabajo del Centro de Alumnos.

Representar al Centro de Alumnos ante la Direccidn del establecimiento, el Consejo de Profesores,
el Centro de Padres y Apoderados y las Instituciones de la Comunidad.

Decidir a propuesta del Consejo de Delegados de Curso la participacion del Centro de Alumnos
ante las organizaciones estudiantiles con las cuales el Centro se relacionard de acuerdo con su
Reglamento Inferno y designar a los representantes cuando corresponda.

Presentar al Consejo de Delegados de Curso, antes de finalizar su mandato, una cuenta anual de
las actividades realizadas.

Del Consejo de Delegados de Curso

El Consejo de Delegados de Curso estard formado, segun establezca el Reglamento Interno de cada
Centro, por uno, dos o tres delegados de cada uno de los cursos de educacidon media que existan
en el establecimiento. El Presidente del Consejo de Curso serd por derecho propio uno de estos
delegados.

Los delegados no podrdn ser miembros de la Directiva del Centro ni de la Junta Electoral.

El Consejo de Delegados de Curso serd presidido por el Presidente del Centro de Alumnos y se reunird
en la forma que se establezca en el Reglamento Interno del Centro. El quérum para sesionar serd de
dos tercios de sus miembros y los acuerdos deberdn adoptarse por simple mayoria, salvo el caso de
proposicién de modificaciéon del Reglamento Interno, las cuales deberdn aprobarse con el voto
conforme de los dos tercios del qudérum para sesionar.

Corresponde al Consejo de Delegados de Curso:

Elaborar el Reglamento Interno del Centro de Alumnos y someterlo a aprobacién ante la Comisidon
senalada en el articulo 12° del Presente Reglamento General.

Aprobar el Plan Anual de Trabajo y el Presupuesto elaborado por la Directiva del Centro.

Informar y estudiar las iniciatfivas, proposiciones y acciones de los diversos cursos y grupos de
alumnos con el fin de impulsar las que estime mds convenientes.

Determinar las formas de financiamiento del Centro de Alumnos.

Servir de organismo informativo y coordinador de las actividades de la Directiva y los Consejos de
Curso.

Proponer a la Directiva la dfiliacién del Centro a aquellas organizaciones estudiantiles de que se
desee formar parte o, en caso contrario, la desdfiliacion de aquellas en que se estd participando.

Constituir los organismos y comisiones permanentes y circunstanciales que se consideren
indispensables para cumplir con los objetivos del Centro de Alumnos.

Pronunciarse sobre la cuenta anual y el balance que le debe presentar Directiva del Centro de
Alumnos e informar de ella a la Asamblea General antes de que ésta proceda a la eleccién de la
mesa directiva.
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Determinar las medidas disciplinarias que corresponda aplicar a los miembros del Centro, de
acuerdo con lo estipulado en el Reglamento Interno. Las sanciones que se apliquen sdlo podrdn
consistir en medidas que afecten su participacion como miembro del Consejo, en caso alguno
podrdn significar la exclusidon del Centro de Alumnos.

Del Consejo de Curso

El Consejo de Curso, como forma de organizaciéon estudiantil, constituye el organismo base del Centro
de Alumnos. Lo integran todos los alumnos del curso respectivo. Se organiza democrdticamente, elige
su directiva y representantes ante el Consejo de Delegados de Curso, y participa activamente en los
planes de trabajo preparados por los diversos organismos del Centro de Alumnos.

Sin perjuicio de las actividades que se desarrollen en la hora de Consejo de Curso contemplada en
el plan de estudio que aplica el establecimiento, con acuerdo del Profesor Jefe de Curso, parte de
este tiempo puede ser empleado para tratar materias relativas al Centro de Alumnos.

De la Junta Electoral

La Junta Electoral estard compuesta alo menos por tres miemlbros, ninguno de los cuales podrd formar
parte de la Directiva, del Consejo de Delegados de Curso o de los organismos y comisiones creados
por éste. Le corresponde organizar, supervigilar y calificar todos los procesos eleccionarios que se
lleven a cabo en los organismos del Centro, de acuerdo con las disposiciones que sobre elecciones
se establecen en el presente Reglamento General y en el Reglamento Inferno del Centro.

De los Asesores del Centro

El Centro de Alumnos tendrd asesores pertenecientes al cuerpo docente del establecimiento para
orientar el desarrollo de sus actividades y para relacionaro con el mismo.

Los asesores de los Consejos de Curso serdin sus respectivos Profesores Jefes.

La Asamblea General, la Directiva, el Consejo de Delegados de Curso y la Junta Electoral tendrén en
conjunto, a lo menos, dos asesores designados anualmente por la Direccidn del establecimiento, de
una némina de cinco docentes que deberd presentar el Consejo de Delegados de Curso, no mds
allé de 60 dias después de iniciado el ano lectivo del establecimiento escolar correspondiente. Estos
asesores deberdn ser docentes alo menos con un ano de ejercicio profesional.

La Direccién del establecimiento adoptard las medidas pertinentes para que, en lo posible, el Centro
de Alumnos cuente con los asesores que se requieran.
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. DE LOS CENTROS DE PADRES Y APODERADOS

El Centro de Padres es unainstancia que debe potenciar y candlizar distintas formas de participacion
de padres y apoderados dentro de un establecimiento educativo. Es una organizacion relevante para
que las familias contribuyan efectivamente en el logro de aprendizajes de calidad para cada nino
de nuestro pais. Como representante de las familias de la escuela, el centro de padres deberd tener
un conocimiento lo mds completo posible de las familias que integran la comunidad educativa.

Mecanismo de eleccién de sus miembros
TITULO Il De la organizacion y funcionamiento (Decreto 545)

Articulo 3°. Cada Centro de Padres se organizard y funcionard de acuerdo a la forma establecida en
su Reglamento Interno, el que se ajustard a las normas generales contempladas en el presente
decreto y responderd a las caracteristicas de la realidad escolar en que se constituya.

Articulo 4°. Pertenecerdn al Centro de Padres de cada establecimiento educacional los padres y
apoderados del mismo. También podrdn participar en calidad de cooperadores, las personas
naturales o juridicas que se comprometan a contribuir al cumplimiento de los fines del Centro de
Padres. Corresponde al Directorio del Centro de Padres aceptar o rechazar la designacion de
cooperador. Asimismo podrd otorgarse la calidad de honorario a aquellas personas a quienes el
Directorio del Centro de Padres por sus merecimientos o destacada actuacion en favor del
establecimiento o del Centro de Padres, otorgue esta distincion por unanimidad siempre que sea
aceptada por el favorecido. Los honorarios no tendrdn derechos u obligaciones. Tanto la
participacion de los padres y apoderados como de los cooperadores y honorarios en las actividades
del Centro como la colaboracién material, institucional y financiera que éste requiera de aquéllos son
de aceptacion voluntaria.

Articulo 5°. - Bl Reglamento Interno de cada Centro de Padres determinard la organizacion de este y
las funciones que corresponde desempenar a las diversas unidades o secciones de la estructura que
el Centro adopte. En todo caso formardn parte de la organizacidn a lo menos los siguientes
organismos:

la Asamblea General

El Directorio

el Consejo de Delegados de Curso
los Sub-Centros.

Articulo 6°. La Asamblea General estard constituida por los padres y apoderados de los alumnos del
establecimiento que deseen participar y, en ausencia de cualesquiera de ellos, por quienes los
representen. Ademds de las otfras funciones que el Reglamento Interno del Centro de Padres le
determine, corresponde a la Asamblea General:

Elegir anualmente a los miembros del Directorio en votacién universal, secreta e informada 'y segin
los procedimientos eleccionarios que el Reglamento Interno contemple. La eleccién del Directorio
deberd efectuarse dentro de 90 dias de iniciado el afo escolar en el establecimiento.

Aprobar el Reglamento Interno y sus modificaciones de acuerdo con los procedimientos que
establezca dicho Reglamento.

Tomar conocimiento de los Informes, Memorias y Balances que debe entregar el Directorio. E
Reglamento Interno del Centro determinard la periodicidad con que serd convocada la Asamblea
General y el quérum requerido para la eleccién del Directorio y la aprobacién y/o modificacién del
Reglamento Interno. En todo caso, la Asamblea General deberd ser convocada a lo menos, dos
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veces en el ano. Tratdndose de la toma de conocimiento de la Memoria y Balance Anual que debe
presentar el Directorio la convocatoria deberd efectuarse alo menos 30 dias antes de la eleccién de
nuevo Directorio. Para efectos de votaciones dentro de la Asamblea General, cada familia serd
representada sélo por una persona que podrd ser el padre, o la madre, o en ausencia de éstos por el
apoderado, el tutor, o el curador del alumno. Sin perjuicio de lo anterior, el Reglamento Interno podrd
establecer un sistema de representacion diferente.

Funcionamiento

Articulo 7°. El Directorio del Centro estard formado a lo menos por el Presidente, un Vicepresidente,
un Secretario, un Tesorero y un Director. El Reglamento Interno determinard el nUmero de miembros
que lo integran y las funciones que a cada uno corresponde desempenar. E Director del
establecimiento o su representante, participard en las reuniones del Directorio en calidad de asesor.
El Directorio se reunird de manera ordinaria alo menos una vez al mes y en forma extraordinaria seguin
las razones y procedimientos que el Reglamento Intemo establezca. No obstante, el Director del
Establecimiento, el Presidente del Centro de Padres o ambos conjuntamente, podrdn convocar a
reunidn extraordinaria del Directorio cuando existan situaciones imprevistas o urgencias que asi lo
recomiendan. Son funciones del Directorio del Centro de Padres, alo menos las siguientes:

Dirigir al Centro de Padres de acuerdo a sus fines y funciones y administrar sus bienes y recursos.

Representar al Centro ante |la Direccion del establecimiento, la comunidad escolar y demds
organismos y agentes externos con los cuales el Centfro deba vincularse.

Elaborar los planes, programas y proyectos de trabajo del Centro y difundirlos entre sus miembros.
Convocar a reuniones de la Asamblea General y del Consejo de Delegados de Curso.

Proponer al Consejo de Delegados de Curso la designacién de las personas a cargo de los
organismos internos del Centro y de las comisiones de frabajo.

Supervisar las actividades que realizan los organismos infernos del Centro y sus comisiones.

Estimular la participacién de los padres y apoderados en las actividades del Centro y apoyar
decididamente aquellas iniciativas y programas de trabajo resueltas por los Sub-Centros que
contribuyen al cumplimiento de las funciones del Centro.

Informar periédicamente a la Direccidn del establecimiento acerca del desarrollo de programas
de trabajo del Centro de las inquietudes e intereses de los padres en torno a la marcha del proceso
escolar, y obtener de dicha Direccidn la informacion indispensable para mantener compenetrados a
los padres de los propdsitos y desarrollo del proyecto educativo del establecimiento.

Someter a aprobacién del Consejo de Delegados de Curso las fuentes de financiamiento del centro
y el presupuesto anual de entradas y gastos.

Elaborar los Informes, Cuentas, Memorias, Balances y otros que le corresponde presentar a la
Asamblea General o al Consejo de Delegados de Curso.

Articulo 8°. Para ser miembro del Directorio se requiere que el postulante sea mayor de 21 anos y
tenga alo menos un ano de pertenencia al Centro de Padres del establecimiento.

Articulo 9°. El Consejo de Delegados de Curso estard formado a lo menos por un delegado elegido
democrdticamente por los padres y apoderados de cada curso. El Presidente del Sub-Centro se
desempenard por derecho propio como él o alguno de los delegados de curso. El Reglamento Interno
del Centro podrd contemplar otro sistema de representacion democrdtica, por ejemplo por cursos
paralelos, por grados, por ciclos, por niveles, etc. En cualquier caso dicho sistema deberd asegurar
una adecuada representatividad de todos los cursos y una participacién efectiva de todos los
miembros del Centro. El Consejo de Delegados de Curso se reunird a lo menos bimensualmente y en
sus reuniones de trabajo participardn los integrantes del Directorio y el Director del establecimiento o
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su representante. Sin embargo, en las decisiones que competen al Consejo de Delegados no podrdn
participar ni los miembros del Directorio ni el Director del establecimiento o su representante. Ademas
de las funciones que establezca el respectivo Reglamento Interno, el Consejo de Delegados de Curso
tendrd como funciones:

Redactar el Reglamento Interno y las modificaciones que éste requieray sometero ala aprobacién
de la Asamblea General.

Designar a las personas encargadas de los organismos infernos del Centro y a los miembros de las
Comisiones de trabajo.

Aprobar los procedimientos de financiamiento del Centro, los montos de las cuotas que pudiesen
cancelar los miembros del Centro y el presupuesto anual de entradas y gastos elaborado por el
Directorio.

Coordinar las actividades que desarrollan los organismos infernos y comisiones del Centro con las
que realizan los Sub-Centros.

Articulo 10°. Por cada curso del establecimiento existird un Sub-Centro de Padres, el que estard
integrado por los padres y apoderados del respectivo curso, que deseen participar en él. A los Sub-
Centros corresponderd dentro del dmbito de sus respectivas competencias, cumplir y promover las
funciones del Centro de Padres establecidas en el articulo 2° del presente decreto. Dentro de 30 dias
de iniciado el ano escolar en el establecimiento, cada Sub-Centro elegird democrdticamente una
directiva y a el o los delegados que lo representardn en el Consejo de Delegados de Curso. La
directiva y los delegados permanecerdn un ano en sus funciones.

La directiva de cada Sub-Centro estard integrada por el Presidente y el nUmero restante de miembros
qgue establezca el Reglamento Interno. Este Reglamento indicard igualmente las normas y
procedimientos para la eleccién de la directiva, de los delegados y los reemplazos que hubiesen de
readlizarse. A las directivas de los Sub-Centros corresponderd fundamentalmente:

Estimular la participacién de todos los miembros del Sub-Centro en las actividades promovidas y
programadas por el Centro de Padres.

Poner en ejecucion los programas especificos de trabajo y decisiones que en el marco de los fines
y funciones del Centro de Padres y Apoderados, sean resueltas por los miembros del Sub-Centro.

Vincular al Sub-Centro con la directiva del Centro de Padres con los otros Sub-Centros, y, cuando
corresponda con la Direccidn del establecimiento y con profesores Jefes de Curso.
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o DEL CONSEJO DE PROFESORES

El Consejo de Profesores es un organismo consultivo, esencial para el éptimo funcionamiento de un
establecimiento educacional. Estd integrado por docentes directivos, personal docente y equipo
técnico pedagdgico

El Consejo General de Profesores es la instancia que convoca a todos los(as) docentes para el andlisis
y todo el guehacer Técnico-Pedagdgico de la escuela. Es la orgdnica que discute y entrega
directrices para la foma de decisiones que y promueven el mejoramiento del proceso educativo
institucional.

El consejo de profesores tendrda cardcter resolutivo en:
a) Planificacién u organizacién curricular

b) Evaluacion del aprendizaje

c) Supervisidn pedagdgica

d) Perfeccionamiento.
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o DE LOS EQUIPOS DE CONVIVENCIA ESCOLAR

El marco mds amplio sobre Convivencia Escolar lo entrega la Ley General de Educacién (2009) que
declara gue la finalidad de la educacién es alcanzar el desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo,
intelectual, artistico y fisico de los estudiantes, mediante la transmisién y el cultivo de valores,
conocimientos y destrezas.

- Mds adelante, la Ley sobre Violencia Escolar (2011) crea la figura del encargado de convivencia,
quien serd responsable de la implementaciéon de un Plan de Gestion de la Convivencia, con sus
respectivos protocolos y medidas pedagdgicas que determinen el Consejo Escolar o el Comité de
Convivencia Escolar para enfrentar las situaciones de violencia.

- La Ley de Inclusiéon (2015) ofrece una oportunidad para analizar y revisar los enfoques y mecanismos
con que se estd aplicando la politica de Convivencia Escolar. Ela define nuevos marcos regulatorios
y criterios para actuar en casos de conflictos en las comunidades educativas, y exige a los Consejos
Escolares que por lo menos una de sus cuatro reuniones obligatorias del ano, la dediquen a revisar y
aprobar los reglamentos y normativas de convivencia instifucionales.

Mecanismo de eleccién de sus miembros

"Aprender a convivir' es uno de los cuatro pilares del aprendizaje para el siglo XXI (Jaques Delors) que
necesariamente tiene que desarrollarse en compania de otros. Atendiendo a este desafio, es que se
propone conformar equipos de Convivencia Escolar que se encarguen de planificar, implementar y
monitorear las actividades que se acuerden en los planes de gestidon de la convivencia aprobados
por los respectivos Consejos Escolares en el caso de los establecimientos educacionales municipales
y subvencionados o el comité de la buena convivencia para el caso de los particulares pagados.

Como minimo, el equipo de convivencia deberd estar compuesto por el encargado(a) de
convivencia, quien lo coordina, el orientador(a), el inspector(a) general y profesionales de apoyo
psicosocial (psicélogo, trabajador social u otro profesional de las Ciencias Sociales).

Sin embargo, atendiendo al tipo de problema por el cual es convocado o al nivel de las personas
involucradas, se sugiere que se convoque a participar en la deliberacion del equipo a representantes
de los docentes, asistentes de la educacion, estudiantes, u otras personas que la direccién del
establecimiento educacional que estime pertinente Funcionamiento.

Encargado de
Convivencia

Orientador Otros actores de la
comunidad educativa

PME

Encargado de Salud Inspector
Escolar (JUNAEB) General

Profesional de Apoyo
Psicologico
FIGURA N°1
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Los deberes asociados al rol del Equipo de Convivencia Escolar se encuentran:

Tener una mirada proyectiva sobre cémo prever y atender situaciones de violencia escolar
suscitadas al interior del establecimiento educacional.

Desarrollar las mejores estrategias para formar a grupos de estudiantes que puedan hacerse
cargo del manejo de conflictos.

Desarrollar las mejores estrategias para capacitar a ofros docentes, madres, padres y/o
apoderados en la aplicaciéon de normas de convivencia y protocolos de actuacién con
sentido formativo.

Encargarse de la organizacidn de los recursos materiales de que dispone el establecimiento
educacional para implementar las actividades de las estrategias disesnadas para mejorar la
convivencia.

La Ley de Inclusidon (2015) ofrece una oportunidad para analizar y revisar los enfoques y mecanismos
con que se estd aplicando la politica de Convivencia Escolar. Ella define nuevos marcos regulatorios
y criterios para actuar en casos de conflictos en las comunidades educativas, y exige a los Consejos
Escolares que por lo menos una de sus cuatro reuniones obligatorias del ano, la dediquen a revisar y
aprobar los reglamentos y normativas de convivencia institucionales. De acuerdo con esta ley, los
Reglamentos de Convivencia ahora deben:

1.

Asegurar el derecho a la educacién de todos/as los estudiantes, resguardando su ingreso y
permanencia durante su trayectoria escolar.

2. Eliminar todas las formas de discriminacién arbitraria que impidan el aprendizaje vy
participacion de los estudiantes.

3. Establecer programas especiales de apoyo a aquellos estudiantes que presenten bajo
rendimiento académico y necesidad de apoyo para la convivencia.

4. Reconocer el derecho de asociacién de los estudiantes, padres, madres y apoderados,
personal docente y asistentes de la educacién.

5. Establecerlaregulacién de las medidas de expulsion y cancelacion de matricula, las que sélo
podrdn adoptarse luego de un procedimiento previo, racional y justo.

6. La Politica Nacional de Convivencia Escolar aboga por la implementacién de un plan de
gestion de la Convivencia que debe fundarse en un enfoque formativo, inclusivo,
participativo, teritorial, ético y de derechos.

CARGO EMCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

REQUISITOS AL CARGO DE TITULAR

DOCENTE O  PROFESIONAL DEL
PSICOSOCIAL

AREA

NORMATIVA QUE LO REGULA

LEY 20.536

Indicador de logro para el cargo

Reglamento Interno y protocolos actualizados.

Registro y evidencia de las acciones desarrolladas en convivencia escolar (talleres, capacitaciones, otros) y

monitoreo del Plan de Gestion de Convivencia Escolar.

Funciones claves para el cargo.

1. Coordina el equipo de Convivencia Escolar

2. Coordina y monitorea el disefio e implementacién del Plan de Gestion de Convivencia Escolar y revisién y

actualizacién del Reglamento Interno.

3. Informa de las actividades del Plan de Gestidn al Consejo Escolar e incorpora las medidas propuestas
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por éste.

4. Fortalece y desarrolla estrategias para prever y abordar situaciones de violencia escolar.

5. Promueve e informa los lineamientos preventivos y formativos de la convivencia escolar (PNCE y PEI).
6. Promueve la participacion de los distintos actores en la convivencia escolar.

7. Participa de reuniones de trabajo y coordinacién con equipo directivo o de gestion para garantizar
la articulacién del Plan de Gestidn de Convivencia Escolar con el resto de la gestidn institucional.

8. Atiende estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan necesidades y/o dificultades
especificas en su participacion en la convivencia.

9. Desarrolla junto al equipo de convivencia escolar actividades en formato taller y/o capacitaciones
a docentes, asistentes de la educacién, estudiantes, padres y apoderados.

10. Asiste a reuniones convocadas por Encargado Comunal de Convivencia Escolar para articular y
complementar el trabajo de la escuela con el nivel comunal (red territorial, modelo ABE, otros).

11. Registra las acciones realizadas por el equipo de Convivencia Escolar y sus integrantes (actas,
evidencias, otros).

CARGO PROFESIONAL DUPLA PSICOSOCIAL

NORMATIVA QUE LO REGULA SEGUN EL TIPO DE CONTRATACION (LEY SEP
PROYECTO DE INTEGRACION ESCOLAR U OTRO)

’

INDICADORES DE LOGRO

Registro y evidencia de las acciones desarrolladas en convivencia escolar (talleres, capacitaciones, otros) y
monitoreo del Plan de Gestion de Convivencia Escolar

Diagndstico o mapeo de necesidades y potencialidades de los estudiantes, familias y comunidad educativa.
Registro de atenciones realizadas con estudiantes y/o madres, padres y apoderados.

FUNCIONES DEL CARGO

1. Participar en el equipo de Convivencia Escolar.

2. Colaborar y monitorear en el diseio e implementacion del Plan de Gestién de Convivencia Escolar.
3. Colaborar en la actualizacién y revision del Reglamento Interno.

4. Acompaniar y asesorar a docentes en la elaboracidn y desarrollo de estrategias y actividades que
favorezcan el aprendizaje de los modos de convivir promovidos por la PNCE y el PEL.

5. Atender a estudiantes, padres, madres y/o apoderados, que presentan necesidades y/o
dificultades especificas en su participacion en la convivencia.

6. Desarrolla junto al equipo de convivencia, actividades en formato taller y/o capacitaciones a
docentes, asistentes de la educacion, estudiantes, padres y apoderados.

7. Contar con un registro de todas las acciones que realice.
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Anexo
Protocolo pro-retencion de estudiantes con paternidad y maternidad adolescente.

(informacidén recopilada de la circular de alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes,
superintendencia de educacion, Gobierno de Chile)

El presente protocolo fija condiciones especiales para estudiantes que estén embarazadas o alumnos
que serdn padres, con la finalidad de apoyarlos en este proceso y evitar asi su desercion escolar.

Es importante establecer que:

El o la estudiante y su familia son los encargados de comunicar a | liceo, el embarazo o futura
paternidad, presentando los debidos certificados médicos que permitan dar las facilidades para que
pueda continuar con sus estudios.

Si la situacién no es debidamente informada al centro educacional, este no se puede hacer
responsable por las complicaciones médicas que puedan tener la joven debido al cumplimiento del
curriculum escolar, especialmente en el ramo de deportes, asi como tampoco puede flexibilizar los
requerimientos de calificaciones, ni de asistencia de un 85%

Segun la normativa vigente en nuestro pais, las estudiantes embarazadas no cuenta con un beneficio
de pre y post natal y el establecimiento no puede fijar estos periodos, por lo que solo la indicacién
médica puede establecer cuando la alumna debe dejar de asistir a la escuela antes de su parto y
cuando estd en condiciones de reincorporarse, también el médico debe establecer en que periodos
de tiempo la madre debe ausentarse para alimentar a su hijo, periodo que no puede extenderse mds
alléd de una hora de su jornada escolar.

El establecimiento nombrara un tutor, el que estard encargado de preparar una carpeta con el
material de cada rama de la estudiante, para esto cada profesor deberd proporcionar las materias
y trabajos cuando el encargado se lo pida asi como de revisar los trabajos y evaluaciones que la
estudiante envie al establecimiento. Es importante sefalar que son los padres o apoderados de la
joven los responsables de retirar la carpeta del establecimiento asi como de traer los trabajos vy
evaluaciones que se le soliciten y en el tiempo que se estipulo, de no poder cumplirse deberdn
presentar el debido certificado médico de la escolar.

En cuanto alas responsabilidades paternales de él estudiante, cada vez que tenga que asistir con su
hijo a un control sano deberd presentar la hora con anticipacién vy justificar su inasistencia o atraso
con el carnet de control sano de su bebe. Los estudiantes pueden hacer uso de licencias por
enfermedad de su hijo menor de un ano presentando la licencia médica correspondiente.

De manera anexa y con el compromiso de una paternidad responsable este establecimiento fija
condiciones especiales para los alumnos que serdn padres otorgando autorizacién para acompanar
a los controles maternales presentando con anticipacion la hora médica.
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Procedimiento para el cambio o apoyo educativo como medida en el dmbito disciplinar en los

alumnos.

Los estudiantes del liceo politécnico deberdn tener una buena conducta dentro o fuera del
establecimiento lo que esta normado en el reglamento interno. Estas conductas estardn siendo
monitoreadas diariamente por profesores, inspectores de patio e inspectoria general.

De existir alumnos que no cumplan con las conductas esperadas e incurran en conductas que
contemplen faltas graves y gravisimas al reglamento, serdn separados de sus companeros de curso e
ingresados al programa de cambio pedagdgico en el que solo asistirdn a rendir evaluaciones
preparadas por U.T.P y calendarizadas, estos cambios pedagdgicos tfendrdn que ser monitoreados en
forma permanente por U.T.P e inspectoria general. Periodo de duracién del cambio serd definido por
el equipo de trabagjo segun la necesidad del estudiante.

ETAPA
Etapa de
seleccion
Etapa

diagnéstica

Etapa 1

Etapa 2

Etapa 3

ACCION

Se identifican a los estudiantes que serdn destinados a all
apoyo pedagdgico. La forma de seleccion se dard por
dimensiones especificas.

1.- deficiencia en su desarrollo académico.

2.- problemdticas de indole conductual que afecten su
correcta estadia dentro de la sala de clases y a la vez dificulte
su correcto proceso de E-A

Los estudiantes ingresados serdn evaluados en las asignaturas
gue tengan mds descendidas, con el fin de generar un apoyo
que responda al modelo de aprendizaje del estudiante y
permita generar instrumentos de trabagjo especifico para un
correcto aprendizaje.

También serd entrevistado por el encargado de convivenciay
el equipo sicosocial para identificar posibles problemdticas de
fondo que afecten su proceso escolar.

El estudiante en primera instancia recibiera de UTP el material
pertinente a las materias que necesita trabajar (UTP deberd
generar un proceso organizado y sistemdtico con los docentes
de cada asignatura para mantener material constante en las
carpetas de los estudiantes)

Se establecerdn tiempos de ejecucion para las actividades
que el alumno deba realizar, permitiendo asi un proceso
organizado y sistemdtico.

Trabajo con convivencia escolary dupla sicosocial.

Los estudiantes recibieran un acompanamiento en su
desarrollo como seres sociales, los cuales deben responder a
un contexto especifico como lo es el establecimiento
educativo.

Se trabajard con entrevistas personalizadas y talleres
orientados a necesidades concretas de cada estudiante.
Inspectoria general deberd llevar un control de todo el
proceso desde su inicio hasta su final.

Deberd entrevistar de forma mensual a los apoderados de los
estudiantes y dar cuenta del proceso de avance en el tfrabajo
integral que se busca realizar con esta medida pedagdgica.

RESPONSABLE Y
MATERIALES
Profesor jefe

UuTP

Inspectoria general

Ficha de
incorporacion  al
apoyo
pedagdgico.

uTp

Inspectoria general

Convivencia
escolar

Dupla sicosocial

uTP

Docentes de
asignatura.

Convivencia
escolar

Dupla sicosocial
Orientacién

Inspectoria general
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PROTOCOLOS DE ACCION EN CONVIVENCIA ESCOLAR
LICEO POLITECNICO VALLENAR

A continuacion, se detallan paso a paso los procedimientos para ejecutar los protocolos de
actuacion frente a las probleméaticas que afecten a la Convivencia Escolar del

Establecimiento y/o a cualquiera de los miembros de su comunidad educativa.

Es importante sefialar que los pasos descritos pueden llevarse a cabo en el orden que se
requiera de acuerdo con las circunstancias. No sera requisito el orden de los pasos, como
si lo sera la ejecucion de cada uno de ellos y su registro en la ficha de atenciéon y
seguimiento. En caso de omitirse alguno de los pasos, debera estar debidamente
argumentado en dicho documento de registro y sera una decisién conjunta de a los menos

cuatro miembros del equipo de gestidn para la buena convivencia bajo firma.

PROTOCOLO DE ACCION VIOLENCIA ESCOLAR

DEFINICION DE ACTO DE VIOLENCIA:

Es un comportamiento ilegitimo que implica el uso del poder y/o de la fuerza, de una o mas
personas, en contra de otra y/o sus bienes, sea fisica o psicolégica para resolver un
conflicto. El dafio al otro es una de sus consecuencias, y es un aprendizaje, no es una
condicion natural de las personas. Generalmente constituye un hecho aislado. (Fuente:
Gestion de la Buena Convivencia, Orientaciones para el encargado de Convivencia Escolar
y Equipos de Liderazgo Educativo (2013).

PASOS PARA SEGUIR:
1. SE DETECTA LA SITUACION DE VIOLENCIA ESCOLAR: De acuerdo con la

definicibn antes expuesta, una vez que cualquier miembro de la comunidad
educativa toma conocimiento de la situacion de violencia escolar debe realizar la

accién que procede oportunamente.

2. DERIVACION AL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR:
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3.

4.

a. En caso de existir lesiones: se informara directamente al Inspector General
para dar lugar de inmediato a los pasos 6, 7 y 8 (los que correspondan segun
la situacidn), y luego se notificara al encargado(a) de convivencia escolar
para guiar la ejecucion, en conjunto con el equipo de gestion de la

convivencia escolar, del resto de las acciones.

b. En caso de no existir lesiones: Se recibira la informacion a través de la
FICHA DE DERIVACION A EQUIPO DE ORIENTACION Y CONVIVENCIA
ESCOLAR. A la vez que se aplican las medidas contenidas en el punto 4.

ENTREVISTA CON PROFESOR(A) JEFE(A): El equipo de convivencia escolar
solicita y sostiene entrevista con el profesor jefe para poner en conocimiento de la
situacion y recabar mayores antecedentes. Ademas de visualizar las problematicas

del grupo curso relacionadas con el hecho u otros cursos o grupos de estudiantes.

APLICACION DE MEDIDAS Y ENTREVISTA DE ACOGIDA DEL REGLAMENTO
INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR: En este paso inspectoria general, de ser
posible en conjunto con el encargado de convivencia, toman los antecedentes y se

establecen las acciones posibles a seguir de acuerdo con el analisis del equipo.

a. Alumno(a) victima de violencia: se entrevista para establecer los hechos y
verificar si la situacion constituye violencia, las implicancias que ha tenido en
su estado emocional y la contencion de las reacciones ya sean de

menoscabo o de revancha.

b. Alumno(a) agresor(a): se entrevista para establecer los hechos, conocer
antecedentes y motivaciones, situaciones a la base, realizar encuadre
formativo y aplicar las medidas disciplinarias contempladas en el reglamento.
Y registro de amonestacién escrita en libro de clases. (En caso de ser de
gravedad y corresponder denuncia a las autoridades, estas acciones se
postergan). Todo lo que sea necesario debe quedar registrado en el libro

de clases.
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10.

ENTREVISTA CON LOS APODERADOS: En este paso se comunica a los
apoderados la informacion recabada hasta el momento y se obtiene mayores
antecedentes de existir y de ser relevantes, asi como se informan las acciones que
derivan, tales como la denuncia correspondiente, medidas disciplinarias,

derivaciones, entre otros.

COMUNICACION URGENTE A CARABINEROS O PDI: Se contactara a dichas
entidades en caso de que las acciones constituyeran delito y/o hayan significado

dafo de lesiones para la victima.

TRASLADO AL SERVICIO DE ATENCION DE SALUD DE URGENCIA
AMBULATORIO: Se llamara al SAMU (Sistema de Atencién Médica Movil de

Urgencia), en caso de requerir traslado de cualquiera de los implicados.

DENUNCIA ANTE LOS ORGANOS COMPETENTES (FISCALI'A, CARABINEROS
O PDI): En caso de corresponder, se ratificara la denuncia ante los organismos

competentes.

DERIVACION AL EQUIPO PSICOSOCIAL DEL ESTABECIMIENTO: en relacion
con las dimensiones de la problemética, y las necesidades de apoyo detectadas
para cada uno de los involucrados se derivard a quienes corresponda al equipo

psicosocial 0 a las redes institucionales que sea pertinente.

SEGUIMIENTO DEL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR: Como accién final
se asignara en la ficha de atencién la responsabilidad de seguimiento del caso al
profesor jefe, inspector general, o algin miembro del equipo de gestion para la

buena convivencia.
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PROTOCOLOS DE ACCION EN CONVIVENCIA ESCOLAR
LICEO POLITECNICO VALLENAR

A continuacion, se detallan paso a paso los procedimientos para ejecutar los protocolos de
actuacion frente a las probleméaticas que afecten a la Convivencia Escolar del

Establecimiento y/o a cualquiera de los miembros de su comunidad educativa.

Es importante sefialar que los pasos descritos pueden llevarse a cabo en el orden que se
requiera de acuerdo con las circunstancias. No sera requisito el orden de los pasos, como
si lo sera la ejecucién de cada uno de ellos y su registro en la ficha de atencion y
seguimiento. En caso de omitirse alguno de los pasos, debera estar debidamente
argumentado en dicho documento de registro y sera una decisién conjunta de a los menos

cuatro miembros del equipo de gestién para la buena convivencia bajo firma.

PROTOCOLO DE ACCION ACOSO ESCOLAR

DEFINICION DE ACOSO ESCOLAR:
“toda accion u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o

dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva,

atenten en contra de otro estudiante”. Ley 20.536 sobre Violencia Escolar.

Es una forma de violencia gque tiene tres caracteristicas que lo definen y lo diferencia de

otras expresiones de violencia.

— Se produce entre pares.
— Es reiterado en el tiempo.
— Existe asimetria de poder entre las partes, es decir, una de ellas tiene mas poder
gue la otra. Este poder puede ser fisico y psicoldgico.
Es una de las expresiones mas graves de la violencia en el ambito escolar y requiere ser

abordada de manera decidida y oportuna.

PASOS PARA SEGUIR:
1. SE DETECTA LA SITUACION DE ACOSO ESCOLAR: De acuerdo con la

definicion antes expuesta una vez que cualquier miembro de la comunidad
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educativa toma conocimiento de la situacién de acoso escolar debe realizar la

derivacién oportunamente.

DERIVACION AL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR: En caso de ser una
denuncia externa se recibira la informaciéon de manera verbal, tomando registro de
ella en FICHA DE ENTREVISTA.

En caso de ser una denuncia interna se recibira la informacion a través de la FICHA
DE DERIVACION A EQUIPO DE ORIENTACION Y CONVIVENCIA ESCOLAR.

ENTREVISTA CON PROFESOR(A) JEFE(A): El equipo de convivencia escolar
solicita y sostiene entrevista con el profesor jefe para poner en conocimiento de la

situacion y recabar mayores antecedentes.

APLICACION DE MEDIDAS Y ENTREVISTA DE ACOGIDA DEL REGLAMENTO
INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR: En este paso se toman los antecedentes

y se establecen las acciones posibles a seguir de acuerdo con el analisis del equipo.

a. Alumno(a) victima de acoso: se entrevista para establecer los hechos y
verificar si la situacién constituye acoso escolar y las implicancias que ha

tenido en la salud emocional.

b. Alumno(a) agresor(a): se entrevista para establecer los hechos, conocer
antecedentes y motivaciones, situaciones psicoemocionales a la base,
realizar encuadre formativo y aplicar las medidas disciplinarias contenidas
en el reglamento. Todo lo que sea necesario debe quedar registrado en

el libro de clases.

ENTREVISTA CON LOS APODERADOS: En este paso se comunica a los
apoderados la informacion recabada hasta el momento y se obtiene mayores
antecedentes de existir y de ser relevantes, asi como se determinan en conjunto las
acciones a desarrollar tanto por parte del establecimiento, como las acciones a las

gue se compromete la familia.
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6. DERIVACION AL EQUIPO PSICOSOCIAL DEL ESTABECIMIENTO: a partir de las
dimensiones que alcanza la problemética, y las necesidades de apoyo detectadas
para cada uno de los involucrados se derivara a quienes corresponda al equipo

psicosocial 0 a las redes institucionales que sea pertinente.

7. SEGUIMIENTO DEL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR: Como accién final
se asignara en la ficha de atencion la responsabilidad de seguimiento del caso al

profesor jefe.
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PROTOCOLOS DE ACCION EN CONVIVENCIA ESCOLAR
LICEO POLITECNICO VALLENAR

A continuacion, se detallan paso a paso los procedimientos para ejecutar los protocolos de
actuacion frente a las probleméaticas que afecten a la Convivencia Escolar del

Establecimiento y/o a cualquiera de los miembros de su comunidad educativa.

Es importante sefialar que los pasos descritos pueden llevarse a cabo en el orden que se
requiera de acuerdo con las circunstancias. No sera requisito el orden de los pasos, como
si lo serd la ejecucion de cada uno de ellos y su registro en la ficha de atencion y
seguimiento. En caso de omitirse alguno de los pasos, debera estar debidamente
argumentado en dicho documento de registro y sera una decisién conjunta de a los menos

cuatro miembros del equipo de gestién para la buena convivencia bajo firma.

PROTOCOLO DE ACCION ACOSO, ABUSO Y VIOLENCIA SEXUAL
DEFINICIONES:

ACOSO SEXUAL:

La definicién de acoso sexual esta vinculada con conductas o palabras no deseadas de
naturaleza sexual que tienen el propésito o efecto de crear un entorno ofensivo, humillante,

hostil o vergonzoso para la victima.

VIOLENCIA Y/O ABUSO SEXUAL:

La violencia y/o abuso sexual esta constituido por acciones que vulneran los limites
corporales de una persona y que tienen una connotacién sexualizada (tocaciones,
insinuaciones, comentarios de connotacion sexual, abuso sexual, violacion e intento de

violacién, etc.)

PASOS PARA SEGUIR:
1. SE DETECTA LA SITUACION DE ACOSO, ABUSO O VIOLENCIA SEXUAL: De

acuerdo con la definicion antes expuesta una vez que cualquier miembro de la
comunidad educativa toma conocimiento de la situacion de acoso o violencia

sexual debe realizar la derivacién oportunamente.
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2. DERIVACION AL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR: En caso de ser una
denuncia externa se recibira la informacién de manera verbal, tomando registro de
ella en FICHA DE ENTREVISTA.

En caso de ser una denuncia interna se recibira la informacion a través de la FICHA
DE DERIVACION A EQUIPO DE ORIENTACION Y CONVIVENCIA ESCOLAR.

3. ENTREVISTA CON PROFESOR(A) JEFE(A): El equipo de convivencia escolar
solicita y sostiene entrevista con el profesor jefe para poner en conocimiento de la

situacion y recabar mayores antecedentes.

4. ENTREVISTA CON LOS AFECTADOS: En este paso se toman los antecedentes,
se acoge el relato y se solicita sea realizado por escrito.

a. Apoderados: se comunica a los apoderados la informacion recabada hasta
el momento y se obtiene mayores antecedentes de existir y de ser
relevantes, asi como se determinan en conjunto las acciones a desarrollar
tanto por parte del establecimiento, como las acciones que corresponden a

la familia.

b. Alumno(a) victima: Se recibe la denuncia por escrito. Y se entrevista para
recibir la informacion de los hechos, los antecedentes de la situacién y las
implicancias que ha tenido en la salud emocional del alumno(a). Entrevista
gue debe ser cautelosa y protegiendo al alumno(a) de una revictimizacion.
Seran los organismos competentes quienes establezcan con detalles el

relato.

5. APLICACION DE MEDIDAS DE REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA
ESCOLAR:

a. Agresor(a) alumno: se entrevista para establecer los hechos, poner en
conocimiento de la denuncia que se le hace y conocer antecedentes y
motivaciones. Esta podra ser realizada junto a los apoderados en caso de
ser alumno en ofensor. Se realizara bajo firma de notificacion. Y se aplicaran

las medidas contempladas en el reglamento interno.
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b. Agresor(a) funcionario: En caso de ser un adulto funcionario, se pondra en
su conocimiento la denuncia que pesa sobre él o ella bajo firma de
notificacion. Se entregaran los antecedentes al sostenedor para las acciones
previas correspondientes permitiendo que esta entidad y la direccién del
establecimiento sea el caso aplicara la suspension del funcionario por un
periodo determinado, mientras se da curso a la investigacion de PDI,
Carabineros o Fiscalia en caso de que corresponda.

6. DENUNCIA A LOS ORGANISMOS CORRESPONDIENTES: En caso de haber
familia o adultos significativos de apoyo podran ser ellos quienes realicen la
denuncia con apoyo del establecimiento. En caso de no existir, se haran llegar los
antecedentes con los que se cuenta de la denuncia ante los organismos

competentes.

7. DERIVACION A INSTANCIAS EXTERNAS DE APOYO: En relacién con las
necesidades de apoyo detectadas para cada uno de los involucrados se derivara a

las redes institucionales que sea pertinente.

8. SEGUIMIENTO DEL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR: Como accién final
se asignara en la ficha de atencién la responsabilidad de seguimiento del caso al
profesor jefe o cualquier otro miembro del equipo de gestiébn de la convivencia
escolar.
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PROTOCOLOS DE ACCION EN CONVIVENCIA ESCOLAR
LICEO POLITECNICO VALLENAR

A continuacion, se detallan paso a paso los procedimientos para ejecutar los protocolos de
actuacion frente a las problematicas que afecten a la Convivencia Escolar del

Establecimiento y/o a cualquiera de los miembros de su comunidad educativa.

Es importante sefialar que los pasos descritos pueden llevarse a cabo en el orden que se
requiera de acuerdo con las circunstancias. No sera requisito el orden de los pasos, como
si lo sera la ejecucion de cada uno de ellos y su registro en la ficha de atenciéon y
seguimiento. En caso de omitirse alguno de los pasos, debera estar debidamente
argumentado en dicho documento de registro y sera una decisién conjunta de a los menos

cuatro miembros del equipo de gestidn para la buena convivencia bajo firma.

PROTOCOLO DE ACCION CIBERBULLYING

DEFINICION DE ACOSO ESCOLAR:

Se define el Bullying como una expresién de la violencia que se produce entre pares, donde
hay un abuso de poder de forma repetida y que se mantiene en el tiempo. Se puede
manifestar como maltrato psicoldgico, verbal o fisico, que puede ser presencial, es decir,

directo o mediante el uso de medios tecnoldgicos. Sus caracteristicas principales son:

— Se da entre pares,

— Existe abuso de poder,
Es sostenido en el tiempo.

Por lo tanto, el Ciberbullying es una forma de violencia que implica el uso de medios
tecnolbgicos para realizar amenazas o agresiones a través de cualquier plataforma virtual

(correo electrénico, chats, blogs, Twitter, Facebook, Instagram, mensajes de texto, etc.)
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PASOS A SEGUIR:

1.

SE DETECTA LA SITUACION DE CIBERBULLYING: De acuerdo con la definicion
antes expuesta una vez que cualquier miembro de la comunidad educativa toma
conocimiento de la situacion de ciberbullying debe realizar la derivaciéon

oportunamente.

DERIVACION AL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR: En caso de ser una
denuncia externa se recibira la informaciéon de manera verbal, tomando registro de
ella en FICHA DE ENTREVISTA.

En caso de ser una denuncia interna sera la persona que detecta la situacion la que
entregue la informacion a través de la FICHA DE DERIVACION A EQUIPO DE
ORIENTACION Y CONVIVENCIA ESCOLAR.

ENTREVISTA CON PROFESOR(A) JEFE(A): El equipo de convivencia escolar
solicita y sostiene entrevista con el profesor jefe para poner en conocimiento de la

situacion y recabar mayores antecedentes.

ATENCION A LA VICTIMA Y AGRESOR: En este paso se toman los antecedentes

y se establecen las acciones posibles a seguir de acuerdo con el analisis del equipo.

a. Alumno(a) victima de acoso: se entrevista para establecer los hechos y
verificar si la situacion constituye ciberbullying y las implicancias que ha

tenido en la salud emocional del alumno.

b. Alumno(a) agresor(a): se entrevista para establecer los hechos, conocer
antecedentes y motivaciones, situaciones psicoemocionales a la base,
realizar encuadre formativo. Todo lo que sea necesario debe quedar

registrado en el libro de clases.

APLICACION DE MEDIDAS DEL REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA
ESCOLAR: determinar las medidas disciplinarias contempladas en el reglamento
para el o los agresores. Constando una amonestacidn por escrito con registro en

hoja de vida del o los alumnos.
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6.

7.

8.

ENTREVISTA CON LOS APODERADOS: En este paso se comunica a los
apoderados la informacién recabada hasta el momento y se obtienen antecedentes
(de existir y de ser relevantes), asi como se determinan en conjunto las acciones a
desarrollar tanto por parte del establecimiento, como las acciones a las que se

compromete la familia.

ASESORIA A LA VICTIMA / APLICACION DE MEDIDAS: Se evalian las
dimensiones que alcanza la problematica, y las necesidades de apoyo detectadas
para cada uno de los involucrados, se derivara a quienes corresponda al equipo
psicosocial 0 a las redes institucionales que sea pertinente. Se aplicaran las
medidas de abordaje pedagogico, preventivo, disciplinarias y de difusiéon y

promocién.

APLICACION DE MEDIDAS LEGALES: De ser victima de agresion psicologica
grave, requiriendo proteccion, y el estudiante se vea imposibilitado psicoldgica y
moralmente de establecer una denuncia, sera el apoderado quien curse la demanda

para la proteccion del estudiante.
SEGUIMIENTO DEL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR: Como accién final

se asignara en la ficha de atencién la responsabilidad de seguimiento del caso al

profesor jefe u otros miembros del equipo de gestién de la convivencia escolar.
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PROTOCOLOS DE ACCION EN CONVIVENCIA ESCOLAR
LICEO POLITECNICO VALLENAR

A continuacion, se detallan paso a paso los procedimientos para ejecutar los protocolos de
actuacion frente a las probleméaticas que afecten a la Convivencia Escolar del
Establecimiento y/o a cualquiera de los miembros de su comunidad educativa.

Es importante sefialar que los pasos descritos pueden llevarse a cabo en el orden que se
requiera de acuerdo con las circunstancias. No sera requisito el orden de los pasos, como
si lo sera la ejecucion de cada uno de ellos y su registro en la ficha de atenciéon y
seguimiento. En caso de omitirse alguno de los pasos, debera estar debidamente
argumentado en dicho documento de registro y sera una decisién conjunta de a los menos

cuatro miembros del equipo de gestidn para la buena convivencia bajo firma.

PROTOCOLO DE ACCION PORTE, TRAFICO Y CONSUMO DE ALCOHOL Y
DROGAS.

DEFINICION DE:

Porte, trafico y consumo de drogas se entendera como, todos aquellos elementos que no
son permitidos dentro del establecimiento, ya que afectan el bienestar fisico y psicologico

de los estudiantes. Ademas de faltar a las leyes de drogas.

PASOS PARA SEGUIR:
1. SEDETECTA LA SITUACION DE PORTE, TRAFICO Y CONSUMO DE ALCOHOL

Y DROGAS: De acuerdo con la definicion antes expuesta una vez que cualquier
miembro de la comunidad educativa toma conocimiento de la situacién de porte,
trafico y consumo de alcohol y drogas, debe realizar la derivacion

oportunamente.

2. DERIVACION AL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR: En caso de ser una
denuncia externa se recibira la informaciéon de manera verbal, tomando registro de
ella en FICHA DE ENTREVISTA.

En caso de ser una denuncia interna sera la persona que detecta la situacion la que
entregue la informacién a través de la FICHA DE DERIVACION A EQUIPO DE
ORIENTACION Y CONVIVENCIA ESCOLAR.
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ENTREVISTA CON PROFESOR(A) JEFE(A): El equipo de convivencia escolar
solicita y sostiene entrevista con el profesor jefe para poner en conocimiento de la
situacion y recabar mayores antecedentes.

ENTREVISTA CON LOS AFECTADOS: En este paso se toman los antecedentes y

se establecen las acciones posibles a seguir de acuerdo con el analisis del equipo.

a. Alumno(a) agresor(a): se entrevista para establecer los hechos, conocer
antecedentes y motivaciones, situaciones psicoemocionales a la base,

realizar encuadre formativo.

APLICACION DE MEDIDAS DEL REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA
ESCOLAR: determinar las medidas disciplinarias contempladas en el reglamento
para el o los agresores. Constando una amonestacién por escrito con registro en

hoja de vida del o los alumnos.

ENTREVISTA CON LOS APODERADOS: En este paso se comunica a los
apoderados la informacion recabada hasta el momento y se obtienen antecedentes
(de existir y de ser relevantes), asi como se determinan en conjunto las acciones a
desarrollar tanto por parte del establecimiento, como las acciones a las que se
compromete la familia.

COMUNICACION URGENTE A CARABINEROS O PDI: Se contactara a dichas

entidades en caso de que las acciones constituyeran delito.

DERIVACION AL EQUIPO PSICOSOCIAL DEL ESTABECIMIENTO: en relacion
con las dimensiones de la problemética, y las necesidades de apoyo detectadas
para cada uno de los involucrados se derivard a quienes corresponda al equipo

psicosocial 0 a las redes institucionales que sea pertinente.

APLICACION DE MEDIDAS DE AYUDA: Derivacién a entidades relacionas al

consumo de drogas y alcohol.
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10. SEGUIMIENTO DEL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR: Como accion final se
asignara en la ficha de atencion la responsabilidad de seguimiento del caso al
profesor jefe u otro miembro del equipo de gestidon de la convivencia escolar.
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PROTOCOLOS DE ACCION EN CONVIVENCIA ESCOLAR
LICEO POLITECNICO VALLENAR

A continuacion, se detallan paso a paso los procedimientos para ejecutar los protocolos de
actuacion frente a las probleméaticas que afecten a la Convivencia Escolar del
Establecimiento y/o a cualquiera de los miembros de su comunidad educativa.

Es importante sefialar que los pasos descritos pueden llevarse a cabo en el orden que se
requiera de acuerdo con las circunstancias. No sera requisito el orden de los pasos, como
si lo sera la ejecucion de cada uno de ellos y su registro en la ficha de atenciéon y
seguimiento. En caso de omitirse alguno de los pasos, debera estar debidamente
argumentado en dicho documento de registro y sera una decisién conjunta de a los menos

cuatro miembros del equipo de gestidn para la buena convivencia bajo firma.

PROTOCOLO DE ACCION VIOLENCIA INTRAFAMILIAR DETECTADA EN EL
ESTABLECIMEINTO.

DEFINICION DE ACTO DE VIOLENCIA:

Es un comportamiento ilegitimo que implica el uso del poder y/o de la fuerza, de una o mas
personas, en contra de otra y/o sus bienes, sea fisica o psicolégica para resolver un
conflicto. El dafio al otro es una de sus consecuencias, y €s un aprendizaje, no es una
condicion natural de las personas. Generalmente constituye un hecho aislado. (Fuente:
Gestion de la Buena Convivencia, Orientaciones para el encargado de Convivencia Escolar

y Equipos de Liderazgo Educativo (2013).

PASOS PARA SEGUIR:
1. SE DETECTA LA SITUACION DE VIOLENCIA: De acuerdo con la definicion antes

expuesta, una vez que cualquier miembro de la comunidad educativa toma
conocimiento de la situacion de violencia Intrafamiliar detectada en el

establecimiento debe realizar la accién que procede oportunamente.

2. DERIVACION AL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR:
c. En caso de existir lesiones: se informara directamente al Inspector General
para dar lugar de inmediato a los pasos 6, 7 y 8 (los que correspondan segun

la situacidn), y luego se notificara al encargado(a) de convivencia escolar
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para guiar la ejecucion, en conjunto con el equipo de gestion de la

convivencia escolar, del resto de las acciones.

d. En caso de no existir lesiones: Se recibird la informacion a través de la
FICHA DE DERIVACION A EQUIPO DE ORIENTACION Y CONVIVENCIA
ESCOLAR. A la vez que se aplican las medidas contenidas en el punto 4.

3. ENTREVISTA CON PROFESOR(A) JEFE(A): El equipo de convivencia escolar
solicita y sostiene entrevista con el profesor jefe para poner en conocimiento de la
situacion y recabar mayores antecedentes. Ademas de visualizar las problematicas

del grupo curso relacionadas con el hecho u otros cursos o grupos de estudiantes.

4. APLICACION DE MEDIDAS Y ENTREVISTA DE ACOGIDA DEL REGLAMENTO
INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR: En este paso inspectoria general, de ser
posible en conjunto con el encargado de convivencia, toman los antecedentes y se

establecen las acciones posibles a seguir de acuerdo con el andlisis del equipo.

a. Alumno(a) victima de violencia: se entrevista para establecer los hechos y
verificar si la situacion constituye violencia, las implicancias que ha tenido en
su estado emocional y la contencion de las reacciones ya sean de

menoscabo o de revancha.

5. ENTREVISTA CON LOS APODERADOS Y DERIBACION A LA OPD: En este
paso se comunica a los apoderados la informacion recabada hasta el momento y se
obtiene mayores antecedentes de existir y de ser relevantes, asi como se informan
las acciones que derivan, tales como la denuncia correspondiente, medidas

disciplinarias, derivacion a la OPD.

6. COMUNICACION URGENTE A CARABINEROS O PDI: Se contactara a dichas
entidades en caso de que las acciones constituyeran delito y/o hayan significado

dafio de lesiones para la victima.
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7.

10.

TRASLADO AL SERVICIO DE ATENCION DE SALUD DE URGENCIA
AMBULATORIO: Se llamara al SAMU (Sistema de Atencion Médica Movil de
Urgencia), en caso de requerir traslado de cualquiera de los implicados.

DENUNCIA ANTE LOS ORGANOS COMPETENTES (FISCALIA, CARABINEROS
O PDI): En caso de corresponder, se ratificara la denuncia ante los organismos
competentes.

DERIVACION AL EQUIPO PSICOSOCIAL DEL ESTABECIMIENTO: en relacién
con las dimensiones de la problematica, y las necesidades de apoyo detectadas
para cada uno de los involucrados se derivara a quienes corresponda al equipo

psicosocial 0 a las redes institucionales que sea pertinente.

SEGUIMIENTO DEL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR: Como accién final
se asignara en la ficha de atencién la responsabilidad de seguimiento del caso al
profesor jefe, inspector general, o algin miembro del equipo de gestiéon para la

buena convivencia.
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PROTOCOLOS DE ACCION EN CONVIVENCIA ESCOLAR
LICEO POLITECNICO VALLENAR

A continuacion, se detallan paso a paso los procedimientos para ejecutar los protocolos de
actuacion frente a las probleméaticas que afecten a la Convivencia Escolar del

Establecimiento y/o a cualquiera de los miembros de su comunidad educativa.

Es importante sefialar que los pasos descritos pueden llevarse a cabo en el orden que se
requiera de acuerdo con las circunstancias. No sera requisito el orden de los pasos, como
si lo serd la ejecucion de cada uno de ellos y su registro en la ficha de atencion y
seguimiento. En caso de omitirse alguno de los pasos, debera estar debidamente
argumentado en dicho documento de registro y sera una decisién conjunta de a los menos

cuatro miembros del equipo de gestién para la buena convivencia bajo firma.
PROTOCOLO DE ACCION PORTE DE ARMA BLANCA.

DEFINICION DEL CONCEPTO:

De acuerdo con la normativa legal. El uso de las armas estd tratado en el Cédigo penal y en la ley de
control de armas cuyo texto refundido esta en el Decreto Supremo 400 del Ministerio de defensa
del afo 1978. En todo establecimiento educacional esta prohibido portar todo tipo de armas
(blancas y/o de fuego), instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o contundentes, ya

sean genuinos o con apariencia de ser reales, aun cuando no se haya hecho uso de ellos.
DEFINICION DE “ARMA”

Arma “blanca” o “corto punzante” es aquella arma o herramienta que se caracteriza por su

capacidad de cortar, herir o punzar mediante bordes afilados o puntiagudos.

Arma de “fuego” es un dispositivo destinado a propulsar uno o multiples proyectiles mediante la

presion generada por la combustion de un propelente. Dentro de esta definicion también se

Reglamento Interno “Liceo Politécnico de Vallenar” | Servicio Local de Educacién PUblica de Huasco 85



incluyen las armas hechizas asi como las de fantasia, como fogueo, u otras similares. También abarca

a las municiones y balas no percutadas.

PASOS PARA SEGUIR:

1.

SE DETECTA LA SITUACION DE PORTE: De acuerdo con la definicién antes
expuesta, una vez que cualquier miembro de la comunidad educativa toma
conocimiento de la situacion de PORTE DE ARMA BLANCA debe realizar la accién
gue procede oportunamente.

DERIVACION AL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR:

En caso de ser una denuncia interna sera la persona que detecta la situacion la que
entregue la informacion a través de la FICHA DE DERIVACION A EQUIPO DE
ORIENTACION Y CONVIVENCIA ESCOLAR.

ENTREVISTA CON PROFESOR(A) JEFE(A): El equipo de convivencia escolar
solicita y sostiene entrevista con el profesor jefe para poner en conocimiento de la
situacion y recabar mayores antecedentes. Ademas de visualizar las problematicas

del grupo curso relacionadas con el hecho u otros cursos o grupos de estudiantes.

ENTREVISTA CON LOS AFECTADOS:
Se realiza la entrevista con los afectados en la situacién, al responsable del uso o
porte del arma blanca. La responsabilidad de hacer este proceso es Inspectoria
general. Para aplicar los procesos correspondientes en:

e En el reglamento interno

¢ Y la denuncia correspondiente en carabineros o PDI

e Si el alumno hizo uso del arma, la persona herida debe ser trasladada de

forma inmediata a un centro de salud cercano.

APLICACION DE MEDIDAS DE AYUDA: Derivacién a entidades relacionas con la

problematica suscitada.

SEGUIMIENTO DEL EQUIPO DE CONVIVENCIA ESCOLAR: Como accién final
se asignara en la ficha de atencién la responsabilidad de seguimiento del caso al
profesor jefe, inspector general, o algin miembro del equipo de gestion para la

buena convivencia.
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PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD (PISE) LICEO POLITECNICO DE VALLENAR

Protocolos de actuacion ante desdérdenes o desmanes al interior del liceo, o ante la
ocurrencia de grupos de estudiantes que ejerzan presién para salir del establecimiento o
grupos de estudiantes que deseen ingresar a este en contextos de movilizacion

e El o los estudiantes que deseen sumarse a alguna movilizacidn programada, deben
contar con una autorizacion entregada por el establecimiento en la primera
reunion, firmada por el apoderado y pegada en la libreta de comunicaciones
institucional para poder retirarse del establecimiento. Pudiendo participar en
convocatorias externas en horario de clases, organizadas por diferentes
agrupaciones, interrumpiendo el normal funcionamiento de su proceso educativo.
Ademds, se indica que el estudiante no hara uso del seguro escolar porque es
responsabilidad del apoderado la salida del alumno antes del término de la
jornada pedagogica.

e Elolos estudiantes que permanecen en el liceo seran atendidos de acuerdo con su
horario por los diferentes profesionales del establecimiento.

e El servicio de alimentacién se entregara en completa normalidad, tanto para los
estudiantes que permanezcan en el liceo como para los estudiantes que se hubieran
sumado alguna movilizaciéon y deseen hacer uso de este beneficio.

e Los estudiantes que se fuguen sin autorizaciéon deberan presentarse al dia siguiente
con su apoderado titular o suplente. Donde se indicara la sancion correspondiente
a la falta, segun el reglamento interno del establecimiento.

e Cuando se vea en peligro la infraestructura del liceo o por alguna razén algin
integrante de la comunidad educativa se convocard al comité paritario.

e Sipor una eventualidad se provocara un foco incendiario se aplicara el protocolo en
caso de incendios y se realizara el respectivo llamado a bomberos.

e Para los estudiantes que deciden permanecer en el establecimiento, el beneficio de
traslado para sus hogares al finalizar la jornada estara disponible para su utilizacion.

A. Si un grupo de estudiantes de e Utilizar los recursos humanos que tenga el liceo
otro establecimiento educativo para que los estudiantes que cuentan con la

se manifiesta en el exterior de
nuestro liceo, con la intencion
que nuestros estudiantes
puedan participar en |la
movilizacién. Considerando que
existan dentro del liceo
estudiantes que sin la
autorizacion de su apoderado
manifieste intencidn de salir del
establecimiento, en este

autorizacién firmada por su apoderado puedan
hacerlo de forma ordenada y segura.

Utilizar todos los recursos humanos que tiene el
liceo para que los estudiantes que permanezcan
en el liceo puedan continuar en completa
normalidad con su jornada de clases.

El servicio de alimentacion se entregara en
completa normalidad, tanto para los estudiantes
que permanezcan en el liceo como para los
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escenario, el liceo politécnico
actuara con las siguientes
acciones:

Cuando un grupo de estudiantes
de otro establecimiento
educativo se manifieste
violentamente en el exterior de
nuestro liceo, con la intencion
que los estudiantes del liceo
politécnico puedan participar de
alguna movilizacién, sumado
que existen dentro de nuestro
liceo estudiantes que sin
autorizacion de su apoderado
deseen en forma violenta abrir
las puertas de salida del
establecimiento. En este caso, el
liceo politécnico actuara de la
siguiente forma

estudiantes que se hubieran sumado a alguna
movilizacion y deseen hacer uso de este
beneficio.

El liceo politécnico utilizara en primeras
instancias sus recursos humanos con la intencion
de garantizar la integridad fisica y psicoldgica de
sus estudiantes, funcionarios y apoderados,
manteniendo las zonas de ingreso y salidas
cerradas. Permitiendo de esta manera el
correcto proceso educativo y asegurar el
derecho a educacion. Si hubiese algun lesionado
se activara las acciones pertinentes por el
encargado de salud

En el caso que las zonas de ingreso o salida sean
vulneradas de manera violenta poniendo en
riesgo la integridad fisica y psicolégica de sus
funcionarios y estudiantes, el liceo procedera a
abrir sus puertas para que los estudiantes
puedan salir. Permitiendo a su vez que los
estudiantes que quieran seguir con la jornada lo
puedan hacer de forma tranquila.

En el caso que un estudiante o cualquier otro
integrante de la comunidad educativa sufra
algun tipo de dafio que afecte su condicion fisica
o se vea afectado de manera psicoldgica. Se
procedera hacer la investigacion
correspondiente y la aplicacion de la sancidn
segln el reglamento interno del establecimiento.
El primer deber de los padres y apoderados en el
sistema educativo formal es educar a sus hijos, y
a la vez como comunidad educativa atender a
nuestros estudiantes, brindando su derecho a
estudiar.

Si algin estudiante sale del liceo sin la
autorizacién de sus estudiantes o del apoderado
se le aplicara la sancién conveniente en el
reglamento interno de convivencia

El servicio de alimentacion se entregarda en
completa normalidad, tanto para los estudiantes
que permanezcan en el liceo como para los
estudiantes que se hubieran sumado a alguna
movilizacion y deseen hacer uso de este
beneficio.
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